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CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL DR.
LEONARDO LOMELiI VANEGAS, EN SU CARACTER DE SECRETARIO GENERAL, CON
ASISTENCIA DEL DR. CARLOS AGUSTIN ESCALANTE SANDOVAL, DIRECTOR DE LA
FACULTAD DE INGENIERIA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LA
UNAM”; Y POR LA OTRA PARTE, INSTITUTO ESTATAL DEL AGUA, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL INESA”, REPRESENTADO POR EL MTRO. JOSE
ALFREDO GARCiA BERMUDEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL, Y CUANDO
ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, CON EL
OBJETO DE REALIZAR LA: “IMPARTICION DE CURSOS DE CAPACITACION PARA EL
PERSONAL TECNICO OPERATIVO DE LOS ORGANISMOS OPERADORES” AL TENOR DE
LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l. Declara “LA UNAM”:

1.  Que de conformidad con el articulo 1° de su Ley Organica publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 6 de enero de 1945, es una corporacion publica, organismo
descentralizado del Estado dotado de plena capacidad juridica, teniendo entre sus
fines impartir educacion superior para formar profesionistas, investigadores,
profesores universitarios y técnicos Utiles a la sociedad, asi como organizar y realizar
investigaciones, principalmente acerca de las condiciones y problemas nacionales y
extender con la mayor amplitud posible los beneficios de la cultura.

I.2.  Que la representacion legal de esta Casa de Estudios recae en su Rector, Dr.
Enrique Luis Graue Wiechers, segun lo dispuesto por los articulos 9° de su Ley
Organica y 30 de su Estatuto General, teniendo conforme a la fraccion | del articulo
34 del propio Estatuto, facultades para delegaria.

I.3.  Que el Dr. Leonardo Lomeli Vanegas, en su calidad de Secretario General, cuenta
con las facultades necesarias para suscribir el presente instrumento de conformidad
con el Acuerdo que delega y distribuye competencias para la suscripcion de
convenios, contratos y demas instrumentos consensuales en que la Universidad sea
parte, publicado en Gaceta UNAM el 5 de septiembre de 2011.

4. Que dentro de su estructura organica administrativa, se encuentra la Facultad de
Ingenieria de “LA UNAM”, ia cual cuenta con la infraestructura, asi como con los
recursos humanos, materiales y técnicos necesarios para el cumplimiento del objeto
del presente Convenio de Colaboracion, cuyo titular es el Dr. Carlos Agustin
Escalante Sandoval.

//b
_~CJue se encuentra inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes con el numero
UNAZ2907227Y5. !
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1.6. Que sefiala como su domicilio legal el ubicado en el piso 9° de la Torre de Rectoria,
Ciudad Universitaria, Alcaldia de Coyoacan, Ciudad de México, Cadigo Postal 04510.

ll. Declara “EL INESA” que:

.1 Es un organismo descentralizado de la Administracion Publica del Estado de Chiapas,
con personalidad juridica y patrimonio propio, autonomia administrativa, presupuestal,
técnica, de gestion, de operacion y de ejecucion, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 1 de su decreto de creacion numero 026, publicado en el periddico oficial del
estado, niUmero 135-22. Seccidn, de fecha 31 de diciembre de 2008.

1.2 Tiene por objeto establecer los mecanismos, métodos, sistemas de planeacion,
programacion, financiamiento y operacion que propicien y logren la mayor racionalidad
en el aprovechamiento sustentable del agua en el Estado, para el consumo humano,
industrial y agropecuario, para el beneficio del desarrollo social y econdmico del Estado,
con fundamento en los articulos 3 de su Decreto de Creacion y 3 de su Reglamento
Interior.

.3 El Mtro. José Alfredo Garcia Bermudez, en su caracter de Director General del Instituto
Estatal del Agua, acredita su personalidad con el nombramiento expedido a su favor por
el titular del Ejecutivo del Estado de Chiapas, de fecha 10 de diciembre de 2018; por lo
que esta facultado para suscribir el presente acuerdo de colaboracion, de conformidad
con los articulos 4 fraccion 1, 21 y 28 fraccion | de la Ley de Entidades Paraestatales del
Estado de Chiapas; articulo 6 fraccion IV de la Ley de Aguas para el Estado de Chiapas;
4 fracciones VIII, IX, X y XVIII; 18 y 19 fracciones | y IX del Decreto de Creacioén numero
026, publicado en el periodico oficial del estado numero 135-2a seccion, de fecha 31 de
diciembre de 2008; 12 y 13 fracciones | y IV del Reglamento Interior del Instituto Estatal
del Agua, publicado en el periddico oficial del estado numero 128, de fecha 30 de
septiembre de 2020.

.4 Senala como domicilio legal para efectos del presente acuerdo, el ubicado en calle 2
Oriente Norte, sin numero, Colonia Centro, Codigo Postal 29000, Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

lll. Declaran “LAS PARTES”:

Ill.4. Reconocen la necesidad de suscribir el presente Convenio de Colaboracion, en un marco
de colaboracién y coordinacion, con la finalidad de impartir cursos de capacitacion para el
personal Técnico y Operativo de los Organismos Operadores, relativo al Programa Escuela del
Agua 2021, inmerso al "Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (PROAGUA) 20217,
por lo que acuerdan sujetarse a las siguientes: ) | 2
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PRIMERA. OBJETO.

El presente Convenio de Colaboracion tiene por objeto que “LA UNAM” lleve a cabo la
imparticion de 10 (diez) cursos de capacitacién del Programa Escuela del Agua, destinados
para el personal técnico y operativo de “Capacitacién a personal de los Organismos
Operadores (Escuela del Agua)”, en la modalidad a distancia, de 24 horas cada uno, de
conformidad con lo establecido en los “Anexos Uno y Dos” que forman parte integrante del
presente Convenio de Colaboracion.

SEGUNDA. COMPROMISOS DE “LA UNAM”:

Para la ejecucion del objeto de este Convenio de Colaboracion, ‘LA UNAM”, a través de Ila
Division de Educacion Continua y a Distancia de la Facultad de Ingenieria, se compromete a:

a) Impartir 10 (diez) cursos en la modalidad a distancia de conformidad con lo establecido
en el “Anexo Uno”.

b) Entregar a cada participante una Constancia de Participacion, una vez acreditado el curso
con asistencia minima del 80% y con calificacion minima de 8.0/10.0 de conformidad con
el “Anexo Dos”.

c) Facilitar a “Organismos Operadores”, la informacion relacionada con el desempefio
académico de cada participante.

TERCERA. COMPROMISOS DE “EL INESA”:

a) Enviara “LA UNAM?” la lista de los participantes con quince dias previos al inicio de cada
curso, con la informacion de los participantes que se indica en el “Anexo Uno”.

b) Informar con un minimo de 5 (cinco) dias habiles anteriores, en su caso, los cambios de
los representantes de la COMISION TECNICA sefalados en la clausula Cuarta del
presente Convenio de Colaboracion.

c) Aportar a "LA UNAM" |a cantidad de $1,000,000.00 (Un millon de pesos 00/100 M.N.),
exento del |.V.A. para apoyar la realizaciéon de los cursos objeto de este instrumento
juridico, misma que sera pagada el Anticipo sera del 50% en la firma del convenio y el
restante sera en el término del curso, financiado con recursos federales provenientes del
Ramo 16.- Medio Ambiente y Recursos Naturales y del ISR participable Estatal 2021, y

Num. 07-01/2021, y su Anexo Técnico Num. 01/2021, para el Ejercicio Fiscal del ano

2021, d s recursos seran ejercidos y facturados por "LA UNAM" a favor del “EL
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d) Realizar la aportacion de la cantidad mencionada en el inciso anterior, mediante
transferencia interbancaria referenciada al Convenio BBVA Bancomer, CIE numero
01323369, con “CLABE” 012914002013233690, mismo que se encuentra vinculado a la
cuenta 0446634494, clabe interbancaria 012180004466344942, a nombre de la
Universidad Nacional Auténoma de México. El deposito se deberd realizar dentro de un
plazo no mayor de 20 (veinte) dias naturales a partir de la fecha de recepcion del
Comprobante Fiscal Digital correspondiente. Si existieran errores en el pago realizado,
“LA UNAM” tendra 30 (dias) calendario para solicitar la aclaracion correspondiente.

La entrega de los Comprobantes Fiscales Digitales se realizara via correo electronico a
ing_civil_elizabeth@.hotmail.com, asimismo los Comprobantes Fiscales Digitales que
emita "LA UNAM", deberan cumplir con lo establecido en la resolucion miscelanea fiscal
vigente, relativo a los lineamientos para la nueva generacion de la nueva version 3.3 del
CFD!. La entrega de la aportacion estara sujeta al cumplimiento, a satisfaccion de “EL
INESA” de los compromisos de "LA UNAM", asumidos en este instrumento.

“EL INESA” se compromete a proporcionar a “LA UNAM” en un plazo no mayor a 5
(cinco) dias habiles siguientes de haberse efectuado la aportacion correspondiente, copia
simple del comprobante que acredite fehacientemente la fecha y la hora en qué se realizé
la transferencia correspondiente y para ello se enviara copia del acuse de la transferencia
electrénica, al jefe del Departamento de Contabilidad de la Division de Educacion
Continua y a Distancia de la Facultad de Ingenieria, C.P. Martin Santaolalla Calvo, al
correo electronico: martinsan@mineria.unam.mx

CUARTA. COMISION TECNICA.

Para el adecuado desarrollo y ejecuciéon de las actividades que se generen con motivo del
cumplimiento del objeto del presente Convenio de Colaboracion, “LAS PARTES” estan de
acuerdo en integrar una Comision Técnica, misma que estard formada por representanles de
cada institucién, quienes podran ser sustituidos en cualquier tiempo, previa notificacion a la otra
parte.

En este sentido, en este acto se designan como representantes de cada institucion, a las
siguientes personas: -

POR “LA UNAM” POR “EL INESA”

NOMBRE: Mtro. Victor Manuel Rivera Romay NOMBRE: Ing. Gerardo Moguel Espinosa

LR STITUTO
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CARGO: Jefe de la Divisién de Educacion CARGO: Director General de Saneamiento y

Continua y a Disténcia de la Facultad Calidad del Agua. I/ /
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CORREO ELECTRONICO: CORREO ELECTRONICO:
victor.rivera@mineria.unam.mx moguelgerardo@hotmail.com
NOMBRE: Lic. Anabell Branch Ramos NOMBRE: Juan José Almejo y Renteria

CARGO: Secretaria Académica de la Division CARGO: Jefe de Departamento de Agua Potable
de Educacién Continua y a Distancia de la Alcantarillado y Saneamiento.
Facultad de Ingenieria.

CORREO ELECTRONICO: CORREO ELECTRONICO:
anabell.branch@mineria.unam.mx juanjosealmejo@hotmail.com

QUINTA. - ATRIBUCIONES DE LA COMISION TECNICA.
Las atribuciones de esta Comisién Técnica seran:

a) Determinar y aprobar las acciones factibles de ejecucion del presente instrumento.

b) Coordinar la realizacion de las actividades sefialadas en las clausulas de este
instrumento, dar seguimiento al objeto del presente Convenio de Colaboracion, e informar
periodicamente de los resultados a la parte que representan.

c) Resolver toda controversia e interpretacion que se derive del presente instrumento,
respecto a su operacion, formalizacion y cumplimiento.

d) Analizar, dictaminar y aprobar los convenios modificatorios a que se refiere la Clausula
Décima Segunda del presente instrumento.

e) Las demas que acuerden “LAS PARTES”.

SEXTA. - RELACION LABORAL.

“LAS PARTES” convienen que el personal aportado por cada una, para la realizacion del
presente Convenio de Colaboracion, se entendera relacionado exclusivamente con aquella que
lo empleo; por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por este conceptoy en ningun
caso seran consideradas como patrones solidarios o sustitutos.

SEPTIMA. PROPIEDAD INTELECTUAL.

“LA UNAM” reconoce que los Manuales de los participantes de los cursos de la Escuela del
Agua son propiedad de la “CONAGUA — ESCUELA DEL AGUA" asimismo, “EL INESA”
reconoce que las presentaciones, los métodos de exposicion y evaluaciones, son propiedad de
“LA UN y que debe darseles el tratamiento de informacion sujeta a derechos de propiedad
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intelectual. Por lo tanto, “LAS PARTES” convienen en no quitar o alterar cualquier aviso de
derecho de propiedad que este contenida en el material educativo.

En el caso de que llegaran a generarse otros productos o conocimientos con motivo de la
ejecucion de este Convenio, susceptibles de registro o explotacion, los derechos patrimoniales
corresponderan a la parte cuyo personal haya realizado el trabajo que sea objeto de proteccion
de la materia, dandole el debido reconocimiento a quienes hayan intervenido en su realizacion.
Si los trabajos se realizaran por personal de ambas partes, la titularidad les correspondera a las
dos en proporcion a su participacion.

“LAS PARTES” acuerdan que podran utilizar la informacion o resultado de los trabajos que se
deriven del presente instrumento y que no sea de caracter confidencial, para los fines propios
de su naturaleza académica de docencia y/o de investigacion.

Las publicaciones que lleguen a emitirse como resultado de los trabajos conjuntos, se realizaran
de comun acuerdo y previa proteccion legal que proceda, gozando conjuntamente de los
reconocimientos que por ese concepto se generen.

Para el uso de las marcas, logotipos o emblemas de “LAS PARTES”, no podran aparecer del
mismo lado, o una encima de la otra denotando una asociacion de marcas, ademas de que no
seran de mayor tamafio una respecto de la otra; debiendo ser Unicamente utilizadas durante la
vigencia del presente instrumento.

OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD.

“LAS PARTES” se comprometen a guardar indefinidamente confidencialidad respecto de
cualquier tipo de documentacion, informacion o proceso que se genere o intercambie con motivo
de la ejecucion de las actividades objeto del presente Convenio, las que se sujetaran en lo que
les resulte aplicable a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesiéon de los Particulares, Reglamento de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica de la Universidad Nacional Auténoma de México, Acuerdo por el que se
Establecen los Lineamientos para la Proteccion de Datos Personales en Posesion de la
Universidad Nacional Autonoma de México, Normas Complementarias Sobre Medidas de
Seguridad Técnicas, Administrativas y Fisicas para la Proteccion de Datos Personales en
Posesion de la Universidad y demas normativa en materia de confidencialidad

e e oer acun é CONAGUA E_ESLCngﬁ
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NOVENA. RESPONSABILIDAD CIVIL.

Queda expresamente pactado que “LAS PARTES” no tendran responsabilidad civil por los
dafos y perjuicios que pudieran causarse como consecuencia de caso fortuito o fuerza mayor,
particularmente por el paro de labores académicas o administrativas, en la inteligencia de que,
una vez superados estos eventos, se reanudaran las actividades en la forma y términos que
determinen “LAS PARTES”.

DECIMA. VIGENCIA

El presente instrumento empezara a surtir sus efectos a partir de su fecha de firma y estara
vigente hasta el 31 de diciembre de 2021, y podra ser prorrogado, previa evaluacion de los
resultados obtenidos, mediante la celebracion de un Convenio de Prorroga entre “LAS
PARTES”.

DECIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA.

Cualquiera de “LAS PARTES” podra dar por terminado este Convenio de Colaboracion con
antelacién a su vencimiento, mediante aviso por escrito a su contraparte, notificandola con 30
(treinta) dias naturales de anticipacién; en tal caso, ambas partes tomaran las medidas
necesarias para evitar perjuicios tanto a ellas como a terceros. En caso de acontecer este
supuesto, “EL INESA” cubrira a “LA UNAM” la totalidad de los gastos erogados y el costo de
los trabajos realizados hasta ese momento.

DECIMA SEGUNDA. MOD!FICACIONES.

El presente Convenio de Colaboracion podra ser modificado o adicionado por voluntad de “LAS
PARTES” mediante la suscripcion del Convenio Modificatorio respectivo; dichas modificaciones
o adiciones, obligaran a los signatarios a partir de la fecha de su firma.

DECIMA TERCERA. INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO

“LAS PARTES” convienen que el presente instrumento es producto de la buena fe, por lo que
toda controversia e interpretacion que se_derive del mismo, respecto de su operacion,
formalizacion y cumplimiento, sera resuelta por la Comision Técnica a que se refiere la Clausula
Cuarta del presente Convenio.

En caso de no llegar a un acuerdo, “LAS PARTES” se someteran a la jurisdiccion de los
Tribunales competentes de la Ciudad de México, renunciando a al fuero que pudiera
corresponderles en razon de su domicilio presente o futuro, u otra causa

ESTATALDELAGUA  ((x CONAGUA E?ﬁggbﬁ
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Leido que fue el presente Convenio de Colaboracion y enteradas “LAS PARTES” de su
contenido y alcances, lo firman por cuadruplicado en la Ciudad de Tuxtla Gutierrez, Chiapas, a
los 30 dias del mes de julio de 2021.

POR “LA UNAM” POR “EL INESA”
\ / / - Sr' [~ ————
DR{/LEONARDO LOWELI VANEGAS MTRD. UOSE ALFREDO| GARCIA
SECRETARIO GENERAL BERMUD /
DIRECTOR GENERAL _/

C. REY DAVID DIAZ HERNANDEZ
JEFE DE ,AREA DE ASUNTOS
JURiDICOS [

HOJA PROTOCOLARIA DE FIRMAS DEL CONVENIO DE'COLABORACIQN, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO Y POR OTRA
PARTE EL INSTITUTO ESTATAL DEL AGUA.

8|25
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Duracion y Programacién de los cursos en la modalidad a distancia:

CONAGUA | ESCUELA
| bec AGUA

Numero NoOmero Fecha de impatrticion Precio
# Nombre del curso deuHoras Maximo de Horario Exento del
Participantes Inicio Término LV.A
04 de agosto o o ﬁé)orgsa )1/4:22
1 Sistema comercial 24 30 agosto de . $100,000.00
de 2021 2021 15:00 a
- 18:00 horas __
Sistemalde 9:00 a 14:00
operacion, 11 de agosto 1B e | poras y de
2 subsistema de 24 30 agosto de : $100,000.00
e de 2021 15:00 a
abastecimiento de 2021 )
18:00 horas
agua potable
15 e 9:00 a 14:00
3 Ef|C|er!c'|a 24 30 13 de octubre octubre de ho.ras y de $100,000.00
energética de 2021 2021 15:00 a
18:00 horas
o ' | 9:00 a 14:00 |
Analisis de 22 de
4 costos y tarifas de 24 30 20 de octubre octubre de horas Y e $100,000.00
- de 2021 15:00 a
los servicios 2021 :
- | 18:00 horas
cEETe) y 9:00 a 14:00
operacion dg 27 de octubre i pls horas de
5 | plantas de 24 30 octubre de | 1oras Y $100,000.00
; de 2021 15:00 a
tratamiento de 2021 :
. 18:00 horas
aguas residuales | |
Macro y micro LY de 412 - | ﬁ:oorgsa )1/4222
6 O - 24 30 noviembre de | noviembre . $100,000.00
medicién 2021 de 2021 15:00 a
[ 18:00 horas
17 de | 19 de Isz:_ogsa 1432(6)
7 Sectorizacion 24 30 noviembre de | noviembre oy y | $100,000.00
2021 de 2021 LU
| . | N e | 18:00 horas |
T 20 g2 e 200200
8 24 30 noviembre de | noviembre o $100,000.00
agua potable y 15:00 a |
) 2021 de 2021 :
saneamiento - 18:00 horas
Derechos 01 de | 03 de | 9:00 a 14:00
9 Humanos al Aqua 24 30 diciembre de | diciembre y de 15:00 a | $100,000.00
9 2021 de 2021 18:00 horas
Gestion 08 de | 10 de 2;3288 14:32
10 | Comunitaria del 24 30 diciembre de | diciembre ) y $100,000.00
| 15:00 a
Agua 2021 de 2021 ,
| | | 18:00 horas
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Los precios estan exentos del I.V.A, de acuerdo al Articulo 15, fraccion 1V de la Ley del Impuesto
al Valor Agregado.
Caracteristicas del Servicio:

INSTITUTO
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a. Los cursos se impartiran en la modalidad a distancia, se utilizan dos plataformas, el
“Campus Virtual Mineria” y “Zoom Education”, ambas plataformas combinadas aseguran
el maximo aprovechamiento del proceso ensefianza-aprendizaje y permiten llevar un
control de todas las actividades académicas, asegurando la calidad de las mismas.

b. Cada curso se desarrollara en tres dias, impartiéndose 8 horas diarias, de miércoles a
viernes, en un horario de 9:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 18:00 horas.

c. Esnecesario que cada participante tenga una PC, un Smartphone o una Tablet, conexion
a Internet con cable o inalambrica (3G 0 4G/LTE), altavoces, un microfono y camara web.

d. Se enviara a los participantes una liga o enlace para ingresar a la plataforma Zoom
Education y la clave y contrasefia para ingresar al campus virtual Mineria.

e. Se realizara una sesion de prueba y conexion con los participantes el viernes previo al

inicio del curso.

Al inicio del curso se realizara una evaluacién diagnéstica a los participantes.

Al término del curso se realizara la evaluacion final a los participantes

Se aplicara la evaluacion docente y de servicios a los participantes.

Se entregara un reporte institucional por curso.

Elaboracion y entrega de las constancias de aprobacion a los participantes que cumplan

con una asistencia minima del 80%, participacion activa en las clases y una calificacion

final minima de 8.0 (ocho).

k. Es indispensable que nos envien la lista de los participantes con 15 dias naturales de
anticipacion del inicio de cada curso, en un archivo en formato Excel que se adjunta a la
presente propuesta.

I. Los participantes gue sean seleccionados para los cursos deberan de tener el
compromiso de asistir a las sesiones a distancia, no retirarse antes de la conclusion del
curso y participar activamente.

— T Sa

Fases del servicio académico:

A) Previo a la imparticién de los cursos

1. Conformacion del calendario de imparticion de cada curso.

2. Verificacion del perfil de los participantes, de acuerdo al archivo en Excel enviado por el
Instituto Estatal el Agua de Chiapas.

3. Atencion de dudas, inquietudes y requerimientos especificos previos al curso.

4. Preparacion del material didactico.

5. Para la imparticion a distancia sesion previa al curso de prueba y conexion.

B) Durante la imparticion del curso
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3. Realizar la evaluacion diagnostica.

4. Entrega del material didactico en electrénico (manual del participante).

5. Monitorear la asistencia de los participantes mediante el registro estipulado.
6. Vigilar el desarrollo del curso.

C) Al terminar la imparticién del curso

Realizar la evaluacion final del curso.

Aplicar la evaluacion docente y de servicios a los participantes.

Conformar el reporte correspondiente a la evaluacion del instructor.

Verificar los registros de asistencia y calificaciones para la emision de constancias.
Entregar un reporte institucional del curso.

Elaboracién y entrega de las constancias de aprobacion.

S N

Requisitos para la aprobacion del curso:

a. Cumplir con el 80% de asistencia.
b. Participacion activa dentro de las sesiones
c. Obtener una calificacion minima de 8.0 (ocho) punto cero en la evaluacion.

Infraestructura:

A) Recursos Humanos

1. Seleccion de instructores: Para designar a los instructores la Division de Educacion
Continua y a Distancia de la Facultad de Ingenieria tomara en consideracion a especialistas
en la materia, ya sea del sector académico, gubernamental o privado.

2. Administradora estudiantil, encargada de supervisar las actividades antes, durante y al
concluir la imparticion del curso.

B) Recursos Materiales

1. Asignacion de licencias a la plataforma Zoom, Education.

2. Disefo y puesta en marcha de la plataforma virtual “Mineria”.

3. Validacion del material de apoyo que se entregara a los participantes en formato
electronico, elaboraciéon de presentaciones en PowerPoint, actividades de aprendizaje y
evaluaciones.

CONSIDERACIONES ADICIONALES
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Es indispensable contar con la lista de los participantes (personal técnico y operativo) con 15
dias naturales de anticipacion de la fecha de inicio de cada curso, en un archivo en formato Excel
que se envio a “EL INESA”, con la siguiente informacion:

Datos del Organismo Operador
Estado, Municipio, Organismo Operador (Nombre completo sin siglas, ni acronimos), teléfono y
ambito (estatal, municipal, intermunicipal).

Datos del Participante:

Nombre completo (iniciando con nombre o nombres, seguido de apellidos paterno y materno, sin
grados académicos, como Ing. Lic., etc.).

Género

Edad

Correo Electrénico

Puesto

Clasificacion del puesto (por ejemplo, operativo, técnico, etc.)
Nivel maximo de estudios

Antigliedad en el puesto actual

Antigliedad en el organismo operador

Cursos en los que ha participado de la Escuela del Agua

En caso de que algun o algunos de los participantes no puedan acudir al curso de
capacitaciéon, deberan dar aviso a “EL INESA” cuando menos dos dias habiles de
anticipacién con la finalidad de que “EL INESA” realice la sustitucion correspondiente.

“ANEXO DOS”

TEMARIOS DE LOS CURSOS

1) Nombre del curso: GESTION Y OPERACION DE PLANTAS DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES
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Objetivo del curso: Proporcionar a los participantes los conocimientos sobre el marco legal, los
parametros de calidad y la importancia del saneamiento de las aguas residuales, y las
alternativas de reutilizacion de estas y los lodos generados.

Que los participantes conozcan las condiciones de operacion mas adecuadas y eficientes de una
planta de tratamiento.

Temario:

1.- Composicion de las aguas residuales
1.1 Parametros empleados para caracterizar las aguas residuales urbanas
1.2 Caudales de las aguas residuales urbanas
1.3 Métodos de medicion de caudales
1.4 Criterios para el analisis y seleccion de alternativas

2 .- Normatividad en materia de aguas residuales
2.1 Sistemas de tratamiento in situ

3.- Tratamiento de aguas residuales

3.1 Pretratamiento

3.2 Tipos de pretratamiento

3.3. Tratamientos primarios

3.4. Tratamiento secundario

3.5. Procesos con biomasa fija

3.6. Discos biologicos

3.7. Reactor aerobio acoplado a membranas

3.8 Filtro sumergido aerobio (FSA)

3.9 Proceso de lodos activados

310 7anjas de oxidacion

3.11 Procesos anaerobios

3.12 Reactor anaerobio de lecho de lodos con flujo ascendente

3.13 Lagunas de estabilizacion

3.14. Procesos fisico-quimicos

3.15. Sedimentacion secundaria -

3.16 Tanques circulares

3.17 Sedimentadores secundarios rectangulares

3.18 Desinfeccion

3.19 Tratamiento de lodos . :

3.20 Espesamiento \“'\_,._
\ 3.21 Estabilizacion ' :
3.22 Acondicionamiento /! P
3.23 Degbidfatacion =

( 13125
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2) Nombre del curso: SISTEMA DE OPERACION, SUBSISTEMA DE ABASTECIMIENTO
DE AGUA POTABLE

Objetivo del curso:

Que los participantes refuercen sus conocimientos sobre los principales elementos que integran
cada uno de los sistemas que manejan los organismos operados de agua potable y saneamiento
del Pais, los cuales son: captacion, potabilizacion, almacenamiento, conduccion, distribucion y
saneamiento y desalojo de las aguas pluviales.

Asimismo, que, detecten anomalias y planteen su plan de mejoramiento en la operacion de
infraestructura con que cuenta su organismo, puntualizando las acciones inmediatas y aquellas
de mediano y largo plazo.

Temario:

1. Fundamentos de operacion y mantenimiento
1.1 Datos basicos para proyectos de agua potable y alcantarillado
1.2. Proyectos de agua potable, alcantarillado, drenaje pluvial, captaciones superficiales y
subterraneas

2. Abastecimiento y normatividad
2.1. Rehabilitacién de Pozos: (Agua)
2.2. Eficiencia de Pozos (Agua)
2.3. Prueba de Bombeo (Profundos)
2.4. Disefno de construccion de un pozo
2.5. Operacion y métodos de rehabilitacion (Agua)

3. Desinfeccion para sistemas de agua potable y saneamiento
3.1. Importancia sanitaria de la desinfeccion y condiciones generales (CONAGUA, 2015)
3.2. Desinfeccion (CONAGUA, 2015)
3.3. Cloracion
3.4. Contenedores
3.5. Dosificadores
3.6. Seguridad
3.7. Primeros Auxilios

4. Conducciones (Agua, Conducciones, MAPAS) | -I X
4.1. Clasificacion de lineas de conduccion \ )
4.2. Componerites de una linea de conduccion i

x hidraulico de conducciones a presion
v .'."?-'-( K 14125
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4.4. Tipos de Conduccion a Presion y a Gravedad

4.5. Proteccion

4.6. Operacién de la conduccion

4.7. Fenémenos de transitorios (CONAGUA, Fenémenos Transitorios en Lineas de
Conduccion)

4.8. Control de transitorios

Redes de distribucion (CONAGUA, Disefio de Redes de Distribucion de Agua Potable
(MAPAS))

5.1. Componentes

5.2. Tuberias

5.3. Piezas Especiales

5.4. Valvulas

5.5. Reparacion de cajas de valvulas y piezas especiales

5.6. Cajas de valvulas

5.7. Maquinaria y equipo usado en los procesos de reparacion, sustitucion y mantenimiento
5.8. Hidrantes

5.9. Tomas domiciliarias

5.10. Analisis hidraulico

. Tanques (CONAGUA, Disefio de Redes de Distribucion de Agua Potable (MAPAS))
6.1. Clasificacién y tipos de tanques

6.2. Accesorios

6.3. Carcamos (CONAGUA, Calculo, Estudio y Disefio de Instalaciones Mecanicas)
6.4. Rebombeos

identificacion de causas de las fugas
7.1. Aforo de una fuga

Reparacion de tuberias y piezas especiales (CONAGUA, Mantenimiento y Reparacion de

Tuberias y Piezas Especiales)

8.1. Sustitucion de tuberias, Reparacion de valvulas, Herramientas y Maquinaria para
repalacion ’

8.2. Reparacion de tuberias

8.3. Apertura del servicio

8.4. Reparaciones de primera mano

8.5. Seguridad

Alcantarillaeto sanitario (CONAGUA, Alcantarillado sanitario (MAPAS)) ' \
9.1_8ftemas de alcantarillado 7 x
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9.2. Colectores e interceptores

9.3. Tuberia

9.4. Descarga domiciliaria

9.5. Pozos de visita

9.6. Cruces

9.7. Estaciones de bombeo

9.8 Disefio hidraulico (4.3 Disefio hidraulico. MAPAS Alcantarillado Sanitario)
9.9. Punto de disposicién

10. Drenaje pluvial
10.1 Drenaje Pluvial Urbano
10.2 Componentes
10.3 Disefio de sistemas de drenaje pluvial urbano
10.4. Hidrologia aplicada al disefio de drenaje pluvial urbano
10.5. Disefio de sistemas de drenaje pluvial

3) Nombre del curso: SISTEMA COMERCIAL

Objetivo del curso:

Al finalizar el curso, el participante incorporard la metodologia, técnicas e instrumentos
mayormente utilizados en el sistema comercial de un Organismo de Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento.

Temario:

TEMA 1. La teoria de sistemas aplicada a la prestacion de los servicios de agua potable y
saneamiento, y el sistema comercial
1.1 La evolucidén de los servicios
1.2 Problematica que aqueja a gran numero de organismos operadores
1.3 Los servicios de agua, vistos desde la teoria general de sistemas
1.4 Sistema de Planificacién
1.5 Sistema de Informacion
1.6 Sistema Operacional
1.7 Sistema Financiero
1.8 Sistemas Administrativos de apoyo
1.9. Sistema comercial

TEMA 2. Sistema comercial y subsistema de comercializacion
2.1 Sistema comercial )
istemas del Sistema Comercial y sus objetivos (|, \
% importancia del Sistema Comercial ' i

" # t 16| 25
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TEMA 3. Subsistema padrén de usuarios
Introduccién
3.1 Creencias y conductas con respecto al padron de usuarios
3.2 Descripcién del subsistema padrén de usuarios
3.3 Registro del padron de usuarios
3.4 Establecimiento del padrén de usuarios

3.5 Trabajos que debe realizar el organismo operador posterior a la actualizacion del padron
de usuarios

3.6 Recomendaciones generales

3.7 Aportacion del padron de usuarios para el sistema comercial

TEMA 4. Subsistema de medicién de consumos
4.1 Objetivo y aspectos relevantes del subsistema de medicion de consumos
4.2 Funciones principales
4.3 Principales errores del subsistema
4.4 Aspectos a considerar
4.5Recomendaciones para el Subsistema de Medicién de consumos

TEMA 5. Subsistema de facturacién y cobranza de los servicios
5.1 Objetivo y aspectos relevantes del subsistema de facturacion y cobranza
5.2 Consecuencias de no llevar a cabo una adecuada gestién en los Subsistemas del Sistema
Comercial y el Subsistema de Facturacion y Cobranza
5.3 Los efectos de la baja eficiencia comercial y sus posibles soluciones
5.4 El proceso de recuperacion de cartera y su mantenimiento
5.5 El aprovechamiento de la vinculacién de procesos
5.6 Politicas de gestion del Subsistema de Facturacion y Cobranza

TEMA 6. Politicas de gestion de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento
6.1 Politicas de gestion de los sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento

4) Nombre del curso: ANALISIS DE COSTOS Y TARIFAS PARA LOS SERVICIOS

Objetivo del curso: [

Al finalizar el curso, los participantes identificaran los principales elementos financieros sobre 10s
cuales deben fundamentar sus decisiones, estrategias y acciones presupuestarias, que permitan
a través del conocimiento y manejo de instrumentos basicos, disefiar una estructura de costos y e

tarifas soskfhibles
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Temario:

Introduccién

Costos

Valor econdmico del agua
Sistemas, subsistemas y funciones
Componentes generales
Componentes especificos
Unidades de medida

indices de cobertura

Ejemplos graficos

10. Conclusiones generales

11. Tarifas

12. Valor econdmico del agua

13. Bases normativas y presupuestales
14. Estructuras y componentes

15. Modelacion

16. Modelos avanzados

17. indices de cobertura

Qe B o & WISl =

©

5) Nombre del curso: NORMAS APLICABLES PARA EL SUBSECTOR AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO

Objetivo del curso:

El presente curso pretende dar a conocer a las comisiones estatales, organismos operadores y
particulares interesados, un panorama general sobre la normatividad aplicable en el subsector
agua potable y saneamiento, el usuario conocerad sus alcances y aplicacion, asi como los
mecanismos para su vigilancia y observacion.

Temario:

1. Normalizacion
1.1 ¢ Qué es la Normalizacién?
1.1. Objetivo de la Normalizacion
1.2. ¢ Qué es una norma?
1.3. Tipos de normas
1.4. Evaluacion de la conformidad
1.5. ; Como nos beneficia?

2. Normas en materia de aguas residuales /s 7 \l
2.1. Evolucién Régimen Juridico del Agua ~ ' N\

/’ 18] 25
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2.2. Regulacion ambiental

2.3. NOM-001-SEMARNAT-1996
2.4. NOM-002-SEMARNAT-1996
2.5. NOM-003-SEMARNAT-1997
2.6. NOM-004-SEMARNAT-2002

3. Normas del sector agua

3.1. Marco juridico

3.2. NOM-001-CONAGUA-2011
3.3. NOM-003-CONAGUA-1996
3.4. NOM-004-CONAGUA-1996
3.5. NOM-005-CONAGUA-1996
3.6. NOM-006-CONAGUA-1997
3.7. NOM-008-CONAGUA-1998
3.8. NOM-009-CONAGUA-2001
3.9. NOM-010-CONAGUA-2000
3.10. NOM-011-CONAGUA-2015
3.11. NOM-014-CONAGUA-2003
3.12. NOM-015-CONAGUA-2007

4. Normas del sector salud
4.1. Marco juridico
4.2. NOM-127-SSA1-1994
4.3. NOM-179-SSA1-1998
4.4, NOM-230-SSA1-2002
4.5. NOM-244-SSA1-2008
Cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en materia de salud

5. Normas para micromedicion y macromedicion

5.1. NOM-012-SCFI-1994
5.2. PROY-NMX-AA-179-SCFI-2017

6) Nombre del curso: EFICIENCIA ENERGETICA

Objetivo del curso: ([ (

4
Al finalizar el curso, el participante conocera, analizara y evaluara los probiemas mas coiTitines
referentes-al ahorro de energia y uso eficiente de los recursos que posee una estacion de ),
borpk®o .
/

o e 1925
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Temario:

1. Eficiencia energética, electromecanica y equipos de bombeo
1.1 La eficiencia energética en todo el sistema de ciclo urbano del agua
1.2 Eficiencia electromecanica en instalaciones de bombeo de agua
1.3 Ejercicio calculo de la eficiencia electromecéanica
1.4 Competencias laborales — control de la eficiencia energética de una estacion de bombeo
1.5 Seleccién del equipo de bombeo con ejercicios
1.6 Ejercicio calculo de la eficiencia electromecanica

2. La eficiencia electromecanica, compensacion en motores y tarifas eléctricas

2.1 Instalacion de Equipos Electromecanicos

2.2 Mantenimiento de Equipos Electromecanicos

2.2.1 Consideraciones Generales para CFE-DCCIAMBT

2.3 Competencias laborales: Mantenimiento electromecanico a una estacion de bombeo de
agua

2.4 El motor y la correccion del factor de potencia

2.5 Tarifas CFE aplicables para los sistemas de agua

2.5.1 Comparacién de costos de energia eléctrica entre tarifas 6, o-m y h-m

2.6 Ejercicio célculo de la tarifa eléctrica y correccion del factor de potencia

2.7 Generales de Eficiencia, Bombas y Tarifas Eléctricas

3. El potencial de ahorro a nivel electromecanico — periodo de retorno de medidas de eficiencia
energética

3.1 Las unidades de medida y de célculo de la eficiencia energética

3.2 Determinar la eficiencia electromecanica — expedito

3.3 Calidad de datos y evaluacion de confiabilidad

3.4 Calcular periodos de retorno de inversion por medidas de eficiencia energética.

-

7) Nombre del curso: MACRO Y MICRO MEDICION

Objetivo del curso:

Al finalizar el curso, el participante conocerd, los conocimientos basicos sobre los diferentes
sistemas de medicion, los instrumentos utilizados y su aplicabilidad de acuerdo a las condiciones
fisicas del agua, los usuarios y las condiciones del entorno.

1 Sisfemas integrales de medicion

Temario: P (| N

e S
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1.1 Importancia de fa medicion
1.2 Medicion, administracion, operacion y medicion
2. Estacion de medicion
2.1 Modulos que conforman una estaciéon de medicion
3. Modulo de medicion
3.1. Conceptos basicos de metrologia
3.2. Partes que conforman un medidor
3.3. Elemento primario — transductores
3.4. Proceso Nacional de Certificacion de Medidores
3.5. Norma Nacional de Medidores NOM-012-SCFI-1994
3.6. Normas Complementarias NMX

(- CONAGUA

3.7. Norma internacional de medidores iso-4064-1 cuarta edicion 2014-06-01

3.8. Tipos de medidores
3.9. Conductos cerrados
4. Modulo de energia eléctrica
4.1 VCA
4.2VCD
4.3 Sistema de energia ininterrumpida UPS
4.4, Sistema de energia solar
4.5. Sistema de tierras
5. Médulo de instalacié y obras complementarias
5.1. Especificacion de instalacion de medidores
5.2 Especificaciones de mantenimiento en campo
5.3 Tipos de pruebas metrolégicas de medidores en campo
6. Modulo de lectura
6.1 Elemento secundario
6.2. Sistemas de lectura automética
6.3. Sistemas de agua inteligente
7. Introduccion a las auditorias del agua
7.1. Metodologia
7.2. Histograma caudal — volumen
7.3. Especificacion de estacion de medicion
8. Introduccién a la manufactura de instrumentos de medicion
8.1. Procesos de control de calidad
8.2. Pruebas humedas
8.3 Introduccion al disefio del laboratorio de medidores
8.4 Mesas de pruebas

8) fibre del curso: SECTORIZACION

| ESCUELA
peL AGUA

21125
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Al finalizar el curso, los participantes aplicaran las herramientas necesarias para desarrollar un
programa de sectorizacién de redes de distribucién de agua potable.

Temario:

1. Eficiencia fisica en los sistemas o en los organismos operadores de agua
2. Insumos para la sectorizacion

3. Planeacion y disefio de la sectorizacion de redes

4. Diagnéstico inicial del organismo

5. Trabajos en gabinete y campo

6. Proceso de analisis de resultados

7. Medicion de flujo, presion

8. Acciones y medidas a desarrollar para la deteccion y eliminacion de fugas
9. Ejemplos de sectorizacion

10. Tipos de distribucion

11. Automatizacion

12. Simulacion de redes de distribucién de agua potable

13. Colofon estudio hidrométrico de un organismo operador de agua

9) Nombre del curso: DERECHOS HUMANOS DEL AGUA

Objetivo del curso: El participante conocera los fundamentos legales del derecho al agua en
igualdad de condiciones y sin discriminacién, con calidad y cantidad suficiente para su uso
personal y domeéstico.

Temario:

Introduccién general

1. Derechos Humanos (Contextualizacion) N

1.1 Antecedentes de los derechos humanos
1.2 Construccion, perspectivas y teorias de los derechos humanos
1.3 Definicion de Derechos Humanos
1.4 Contexto historico (Hitos principales)
1.5 ¢Qué son?
1.6 ¢ Cuales son?
1.7 Principios
JlasTlicacion (Primera, Segunda, Tercera y Cuarta generacion)
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1.9 Derechos Economicos, Sociales, Culturales y Ambientales (DESCA)

1.10 Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC)
2. Marco legal en México

2.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

2.2 Constituciones de los estados

2.3 Ley de Aguas Nacionales

2.4 Ley de Aguas, en los estados

2.5 Sistema de Administracion Publica (Federacion, Estado, Municipio)

2.6 Actores

2.7 Comision Nacional de los Derechos Humanos en México
3. Derecho al Agua y Saneamiento

3.1 Derecho Humano al Agua

3.2 Caracteristicas

3.3 Derecho Humano al Saneamiento

3.4 Caracteristicas

3.5 Aplicacion del Derecho Humano al Agua y Saneamiento

3.6 Gestion del agua

3.7 Gestién comunitaria

10) Nombre del curso: GESTION COMUNITARIA DEL AGUA

Objetivo del curso: el participante conocerd la forma de organizarse para la solucion de
problemas, manteniendo una relacién cercana con las autoridades locales y asi abastecer de
agua a sus habitantes.

Temario:

Introducciéon general
1. Marco legal cn México
1.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
1.2 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas
1.3 Ley de Aguas Nacionales
1.4 Ley de Aguas para el Estado de Chiapas
1.5 Sistema de Administracion Publica (Federacion, Estado, Municipio)
1.6 Actores
2. Gestion del agua
2.1 Gestion en México
2.1.1 Necesidades
2.1.2 Problematica del Sector (Capital: Humano, Civico, Inslitucional, Financiero H Ico,
Natural)
“1.3 Servicios basicos (Agua y drenaje)
Slion Comunitaria T
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3.1 Modelos de Gestién Comunitaria
3.2 Bases de la prestacion de servicios de agua y saneamiento
3.3 Obligaciones y atribuciones

CTWIT ON MESITRAL LLL 3514

3.4 Legislacién, reglamentacion y normatividad vigente (Federal y estatal)

3.5 Ley modelo sobre sistemas comunitarios de agua y saneamiento
3.6 Hacia la Ley General de Aguas
3.7 Comentarios al caso estatal (Chiapas)

EJEMPLO DE CONSTANCIA

SLLTLULITY
4 Pm' ) Sfelratg

REDEC ~ UNAM

Universidad Nacional Autonoma de México
Facultad de Ingenieria
Division de Educacion Continua y a Distancia

otorga la presenle

CONSTANCIA

a

Pedro Hernandez Martinez

por haber aprobadlo con 8.7 el curso “Sistema de operacion, subsistema de
abastecimiento de agua potable”, impartido por esta Division
del de 2021, con una cluracidn de 24 horas a distancia.

Ciudad de México,a ___ de 2021,

“Por mi raza hablara el espiritu”

ING JOSE MARIO ESPARZA ITERNANDEZ

N 4 EEA |
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MTRO. VICTOR MANULI RIVERA ROMAY

Subvdirector General de Agua Potable, Jete de 1a Division de Educacion Continua v a Distanaa
Drenaje v Sancamiento Facultad de Ingenieria
Comisinn Navional def Agua RN Ungversidad Nacional Auténoina de Mexion

AR ARV
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GURIERNO DE CHTAPAS

Leido que fue el presente Convenio de Colaboracion y enteradas “LAS PARTES” de su
contenido y alcances, lo firman por cuadruplicado en la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, a
los 30 dias del mes de julio de 2021.

POR “LA UNAM” POR “EL INESA”
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DR. LEONARDO LOMEL| VANEGAS MTRO. \JOSE ALFRED GARCIA
SECRETARIO GENERAL BERMUDE
DIHECTOR GE
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7 C. REY DAVID DIAZ HERNANDEZ
| JEFE_DE -AREA~ DE  ASUNTOS
JURIDICOS
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