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ANTECEDENTES

Ante el crecimiento desordenado de terminales irregulares en la capital chiapaneca por parte de
empresas transportistas, el Estado determind como accién estratégica la Construccion de la Terminal de
Transferencia de Tuxtla, siendo la zona Sur Oriente de la Ciudad de Tuxtla Gutiérrez el punto para
establecer dicho equipamiento durante la administracion 2006-2012.

De esta manera y ante el beneplacito de transportistas, se crea la Terminal con el propdsito de liberar
vialidades y cambiar la organizacion de las empresas transportistas, por esta razén desde sus inicios
tiene un arranque exitoso, derivado a las interconexiones con destinos de otros municipios cumpliendo
con todas las medidas de seguridad y comodidad para un traslado de pasajeros 6ptimo y eficiente.

Las operaciones dentro de los andenes fueron eficientes al realizar la venta de boletos en taquillas
dentro de la Terminal, pero no se dejé de incidir en los vicios de cobro de boletos en mano por parte de
conductores

Desafortunadamente, la distribucion de andenes se realizo de manera exclusiva, lo que provocé que
rutas iguales tuvieran zonas de ascenso distintas, provocando una competencia desleal y generando
descontentos internos con el paso del tiempo.
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OBJETIVOS

Para conocer el estatus que guarda la T.T.T. es necesario conocer la movilidad de pasajeros y unidades, ademas
de conocer las condiciones fisicas de la Infraestructura de la misma.
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Por esta razon, se establecié una Mesa de Trabajo Interinstitucional que permitiera la intervencion de aquellas
dependencias autorizadas para realizar este tipo de analisis y estudios.

Asimismo, con este estudio se pretende conocer la capacidad instalada de la T.T.T. y obtener un Dictamen
Técnico Especializado por parte de Proteccion Civil de Tuxtla Gutiérrez.

OBJETIVOS GENERALES

= Determinar la movilidad en la Terminal de Transferencia de Tuxtla.
= Identificar las sociedades, cooperativas y transportistas que hacen uso de la Terminal.
= Realizar un andlisis de la capacidad instalada de la Terminal.

OBJETIVOS PARTICULARES

= Ordenar el transporte publico de pasajeros que ingresan a Tuxtla Gutiérrez.
= Identificar terminales irregulares para que estas puedan ser notificadas.
= ldentificar las condiciones fisicas de la Terminal de Transferencia de Tuxtla.




5 SECRETARIA
DE MOVILIDAD -[ » =
Y TRANSPORTE Ici |am TUXTLA
GOBIERNO DE CHIAPAS - oML GUTIERREZ

CAPACIDAD INSTALADA DE LA TERMINAL DE TRANSFERENCIA DE TUXTLA

Para determinar la Capacidad instalada de la Terminal de Transferencia de Tuxtla,
fue necesario considerar lo siguiente:

= Realizar un Aforo para determinar la movilidad dentro de la Terminal.
= Calcular la Hora de Maxima Demanda.
= Determinar la capacidad total de la Terminal.

Para realizar este estudio de transporte, se conto con la participacion de las
siguientes dependencias:

v Secretaria de Movilidad y Transporte
v ICIPLAM
v Transito Municipal
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TRANSFERENCIA DE TUXTLA
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MOVILIDAD DE PASAJEROS

En la muestra de afluencia vehicular que se realizo los dias 25 y 29 de abril, se puede apreciar en la
grafica que en la salida 1 se tiene su Hora de Maxima Demanda el dia viernes en le periodo de 15:00 a
16:00 horas con una movilidad de 346 pasajeros.

MOVILIDAD DE PASAJEROS SALIDA1EN LA
TERMINAL DE TRANSFERENCIA DE TUXTLA
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Nota: Se aprecia un punto con numero de pasajeros nulo, esto derivado a que la TTT cerro las
instalaciones antes de las 20:00 horas.
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En la muestra de afluencia vehicular que se realizo los dias 25 y 29 de abril, se puede apreciar en la
grafica que en la salida 2 su Hora de Maxima Demanda el dia viernes en el periodo de 15:00 a 16:00
horas con una movilidad de 385 pasajeros.

MOVILIDAD DE PASAJEROS SALIDA2 EN LA
TERMINAL DE TRANSFERENCIA DE TUXTLA
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Nota: Se aprecia un punto con nimero de pasajeros nulo, esto derivado a que la TTT cerré las
instalaciones antes de las 20:00 horas.
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DISTRIBUCION PROMEDIO DE DESTINOS

En la siguiente grafica, se puede apreciar que la movilidad maxima, se presenta en el periodo de
15:00 a 16:00 horas con un total de 639 pasajeros.

PROMEDIO DE DISTRIBUCION DE DESTINOS DE LA SALIDA 1 DE LA TERMINAL DE TRANSFERENCIA
TUXTLA
ABRIL 2022
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En la siguiente grafica, se puede apreciar que la movilidad maxima se presenta en el
periodo de 15:00 a 16:00 horas con un total de 639 pasajeros.

PROMEDIO DE DISTRIBUCION DE DESTINOS DE LA SALIDA 2 DE LA TERMINAL DE TRANSFERENCIA
TUXTLA
ABRIL 2022
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PASAJEROS QUE SALEN EN PROMEDIO DE LA T.T.T.

En la siguiente grafica, se puede apreciar que la movilidad maxima se presenta en el periodo de
15:00 a 16:00 horas con un total de 639 pasajeros.

PASAJEROS QUE SE MOVILIZAN EN PROMEDIO DE LA TTT.
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MOVILIDAD DE UNIDADES

En la muestra de afluencia vehicular que se realizo los dias 25 y 29 de abril, se puede apreciar en la
grafica que en la salida 1 se tiene su Hora de Maxima Demanda el dia viernes en el periodo de 15:00 a
16:00 horas con una movilidad de 60 unidades.

MOVILIDAD DE UNIDADESEN SALIDA1EN LA
TERMINAL DE TRANSFERENCIA DE TUXTLA
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Nota: Se aprecia un punto con numero de pasajeros nulo, esto derivado a que la TTT cerrd las
instalaciones antes de las 20:00 horas.
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En la muestra de afluencia vehicular que se realizo los dias 25 y 29 de abril, se puede apreciar en
la grafica que en la salida 2 se tiene su Hora de Maxima Demanda el dia viernes en el periodo
de 9:00 a 10:00 horas con una movilidad de 56 unidades. Se aprecia que el movimiento
principal se realiza en el periodo de la mafana.

MOVILIDAD DE PASAJEROS SALIDA 2 EN LA
TERMINAL DE TRANSFERENCIA DE TUXTLA
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Nota: se aprecia un punto con numero de pasajeros nulo, esto derivado a que la TTT cerro las
instalaciones antes de las 20:00 horas.
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UNIDADES QUE SE MOVILIZAN EN PROMEDIO

En la siguiente grafica, se puede apreciar que la movilidad maxima se presenta en el periodo de
9:00 a 10:00 horas con un total de 97 unidades.

UNIDADES QUE SE MOVILIZAN EN PROMEDIO DE LATIT.
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ETARIA

SECRI
DE MOVILIDAD
Y TRANSPORTE

RUTA

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORzZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA

GUTIERREZ

EMPRESA/PERSONA FISICA

NANDALUMI

TRANSPORTES CHIAPA-TUXTLA

GOMEZ Y CASTELLANOS

AGUSTIN SANTIAGO ALBORES

JAVIER PASCACIO GOMEZ

MARTHA ELENA PASCACIO
GOMEZ

ELBA ELAINE PASCACIO RUIZ

VICTORIO SANTIAGO ALBORES

TUCHILAN

INFORMACION PROPORCIONADA

POR SICT
TERMINAL

NO. UNIDADES AUTORIZADA

TERMINAL DE
25 TRANSFERENCIA

TUXTLA

26 NO ESPECIFICA
28 NO ESPECIFICA
8 NO ESPECIFICA
2 NO ESPECIFICA
1 NO ESPECIFICA
25 NO ESPECIFICA
2 NO ESPECIFICA

INFORMACION PROPORCIONADA POR COORD. DE DELEGADOS DE LA

CONCESIONA PERMISIONARI

DO

o

16

50

SMyT
IRREGULARES

BASE DE
OPERACIONES

3A OTE SUR #353

OPERA EN 2a AV.
SURY 2a ORIENTE

OPERA EN 3a
ORIENTE ENTRE 2a Y
3a AV. SUR

2A OTE ESQ 2A SUR

OBSERVACIONES

UNIDADES TIPO COLECTIVO, EL
NUMERO DE UNIDADES
PROPORCIONADO POR LA
COORD. DE DELEG. NO COINCIDE
CON EL DE LA SICT, ESTA
EMPRESA OPERA EN UN LOCAL
UNIDADES TIPO COLECTIVO, EL
NUMERO DE UNIDADES
PROPORCIONADO POR LA
COORD. DE DELEG. NO COINCIDE
CON EL DE LA SICT, ESTA
EMPRESA OPERA EN UN LOCAL
UNIDADES TIPO COLECTIVO, EL
NUMERO DE UNIDADES
PROPORCIONADO POR LA
COORD. DE DELEG. NO COINCIDE
CON EL DE LA SICT, ESTA
EMPRESA OPERA EN UN LOCAL
UNIDADES TIPO COLECTIVO,
OPERAN JUNTO CON LA CHIAPA-
TUXTLA, SE DEDUCE POR SER
REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
UNIDADES TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION
DE DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONGO INFORMACION
UNIDAD TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION
DE DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONO INFORMACION
UNIDADES TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION
DE DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONO INFORMACION

UNIDADES TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION
DE DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONO INFORMACION
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TUXTLA-CHIAPA DE
CORzZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORzZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-CHIAPA DE
CORZO

TUXTLA-EL PALMAR
(MPIO. CHIAPA DE
CORZO)
TUXTLA-CAHUARE
(MPIO. CHIAPA DE
CORZO)

TUXTLA-PLAN
CHIAPAS (MPIO.
CHIAPA DE CORZO)
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VICTOR HUGO PASCASIO RUIZ

VICTORICO DOMINGUEZ VARGAS

SERGIO ALEJANDRO DOMINGUEZ
RUIZ

EGLA RUIZ NAFATE

RAMON EMIGDIO NIETO
MAZARIEGOS

AUTOTRANSPORTES CUXTEPEQUES
*

JACOB ROBLERO VERA
RAPIDOS DE CAHUARE

TRANSPORTES PLAN CHIAPAS

RAPIDOS DE CAHUARE

TUCHILAN

NO ESPECIFICA

NO ESPECIFICA

NO ESPECIFICA

NO ESPECIFICA

NO ESPECIFICA

TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

NO ESPECIFICA
TERMINAL DE

TRANSFERENCIA
TUXTLA

NO ESPECIFICA
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16

4A OTE SUR #629

2a PTE. ENTRE 4a Y 5a
AV. SUR

2a PTE. ENTRE 4a Y 5a
AV. SUR

UNIDAD TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION DE
DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONO INFORMACION
UNIDADES TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION DE
DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONO INFORMACION
UNIDAD TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION DE
DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONG INFORMACION
UNIDADES TIPO COLECTIVO, EN
INFORMACION PROPORCIONADA
POR SICT NO ESPECIFICA
TERMINAL, LA COORDINACION DE
DELEG. DE LA SMyT NO
PROPORCIONO INFORMACION

EN INFORMACION
PROPORCIONADA POR SICT NO
ESPECIFICA TERMINAL, LA
COORDINACION DE DELEG. DE LA
SMyT NO PROPORCIONG
INFORMACION

UNIDADES TIPO AUTOBUS Y
COLECTIVO, LA SICT LA TIENE
CONSIDERADA EN LA RUTA
COMITAN-ACALA-JALTENANGO
CON 309 UNIDADES Y SU TERMINAL
AUTORIZADA EN LA TTT

LA COORD. DE DELEG. NO
PROPORCIONO INFORMACION
ALGUNA DE ESTA PERSONA
UNIDADES TIPO COLECTIVO,
OPERAN EN UN LOCAL UBICADO EN
2a PTE. ENTRE 4a Y 5a SUR
UNIDADES TIPO COLECTIVO, EL
NUMERO DE UNIDADES
PROPORCIONADO POR LA COORD.
DE DELEG. NO COINCIDE CON EL DE
LA SICT

UNIDADES TIPO COLECTIVO,
OPERAN EN UN LOCAL UBICADO EN
2a PTE. ENTRE 4a Y 5a SUR
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MIMOGUADAN  GUTIERREZ

TUXTLA-JARDINES
DEL GRUALA-EL
REFUGIO (MPIO.

CHIAPA DE CORZO)

AUTOTRANSPORTES CUXTEPEQUES

CT™M
TUXTLA-JARDINES
DEL GRUALVA (MPIO.
CHIAPA DE CORZO)
AMOTAC
TUXTLA-FRACC.
SANTA FE (MPIO. SANTA FE

CHIAPA DE CORZO)
TUXTLA- COL. NUEVO
BOCHIL (MPIO.
CHIAPA DE CORZO)
TUXTLA-CASAS GEO
(MPIO. CHIAPA DE

COALICION AMOTAC

SONIA AVENDANO PASCACIO, S.A.

CORZO] DEC.V.
TUXTLA -ZONA
GALACTICA (MPIO. SIGLO DOS MIL
CHIAPA DE CORZO)
RAPIDOS DE LA ANGOSTURA

TUXTLA-COMITAN

A LR AT TRANSPORTE DE PASAJE LA

ANGOSTURA

TUXTLA-COMITAN- AUTOTRANSPORTES CUXTEPEQUES
JALTENANGO-ACALA *

TAXIS RAPIDOS DE CUXTEPEQUES

SOC. COOP. RAPIDOS DE LA

[OXIREY: FRAYLESCA

MEXICANA-

[NDERENDENCLS SOC. COOP. EL CRUCERO

SOC. COOP. EL CRUCERO CATEM

TUCHILAN

12

27

309

TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

NO ESPECIFICA

TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

10

33

30

10

16

14

25

25

ESTTA EMPRESA TIENE
AUTORIZADA LA TERMINAL DE
TRANSFERENCIA TUXTLA, SIN
EMBARGO NO TODAS SUS
UNIDADES OERAN AHi
UNIDADES TIPO TAXI OPERAN EN
2A NTE OTE #431  EDIFICIO DE LA CTM

7ASUR ENTRE3A Y
4A PTE

UNIDADES TIPO TAXI
OPERA EN 1A NTE

ENTRE 2 Y 3 OTE

UNIDADES TIPO COLECTIVO,
5a OTE. ESQ. 5a AV.

SUR

5a OTE. ESQ. 5a AV.

SUR UNIDADES TIPO COLECTIVO

12a OTE. ENTRE CALLE
CENTRAL Y 1a AV.
SUR

UNIDADES TIPO COLECTIVO

DERIVADO DEL AFORO, SE
ENCONTRO OPERANDO EN LA TTT

DERIVADO DEL AFORO, SE
ENCONTRO OPERANDO EN LA TTT

DERIVADO DEL AFORO, SE
ENCONTRO OPERANDO EN LATTT

NO TODAS LAS UNIDADES OPERAN
ENLATTT

UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN

15a OTE. SUR # 305 UN LOCAL

15a OTE. SUR ENTRE UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
5aY 6a SUR UN LOCAL

UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
LA VIA PUBLICA

8a AV.SUR OTE. # UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
1650 LA VIA PUBLICA

15a OTE. ESQ. 7a SUR
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TUXTLA -
33 REVOLUCION RAPIDOS DE LA FRAYLESCA 11 E AV';TUER vike UN'DADEEAT:zg :G)I;::Ig: ERSNIEN
MEXICANA :
8aAV.SURY15a  UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
34 SOC. COOP. CAFETALEROS 15 OTE. LA VIA PUBLICA
U R UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
35 SOC. COOP. BIOCAFE 25 15a OTE. SUR LA VIA PUBLICA
36 AUTOTRANSPORTES UNIDOS DE 3 AV. CENTRAL ENTRE UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
PARRAL 13 Y 14 OTE. UN LOCAL
TUXTLA-PARRAL
37 TAXIS RAPIDOS DE PARRAL 8 10a AV. SUR OTE. UNIDADES TIPO TAXI
TERMINAL DE UNIDADES TIPO COLECTIVO, ESTA
38 SOC. COOP. AUTOTRANSPORTES TRANSFERENCIA 2 10a AV. SUR ENTRE EMPRESA DEBE OPERAR EN
VILLAFLORES 2aY 3a OTE. TERMINAL DE TRANSFERENCIA
TUXTLA
TUXTLA
UNIDADES TIPO COLECTIVO, LA
SICT LA TIENE CONSIDERADA EN
39 TOXTI IRl ORES TRANSPORTES AVISA 30 32 OTE.SUR# 1140 o\ imas, SU TERMINAL ESTA
UTORIZADA POR LA SICT
COOP. DE TAXIS TUXTLA-
40 VILLAFLORES 16 2a PTE. SUR # 1041 UNIDADES TIPO TAXI
COOP. DE TAXIS TUXTLA-
a1 VILLAFLORES 16 2a PTE. SUR # 1041 UNIDADES TIPO TAXI
a2 UNTA 12 2a. OTE. SUR #1053 UNIDADES TIPO TAXI
TUXTLA-VILLACORZO
43 UNION DE TAXIS 38 2a. OTE. SUR S/N UNIDADES TIPO TAXI
a4 TUX}G’:’:EEZN'TO GRUPO BAJIO FRAYLESCANO 8 2a. OTE. SUR S/N UNIDADES TIPO TAXI
TUXTLA-
a5 AGrRoNomos  °0¢ Cooz"‘xw':g’;“im SIERRS a4 9a AV.SURY3aOTE.  UNIDADES TIPO VAGONETA
MEXICANOS
TUXTLA-JOAQUIN M. 11a AV. SUR OTE. #
46 GUTIERREZ SIND. SAMUEL LEON BRINDIS 2 148 UNIDADES TIPO VAGONETA
TUXTLA-CRISTOBAL 9a AV. SUR ENTRE 2a
a7 OBREGON SOC. COOP. CRISTOBAL OBREGON 18 \ 3a PTE. UNIDADES TIPO TAXI
TUXTLA-SAN SOC. COOP. DE TRANSP. VICENTE 3a PTE. ENTRE 8a Y 9a
48 VICENTE GUERRERO 10 AV. SUR UNIDADES TIPO VAGONETA
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TERMINAL DE
49 TRANSP?:F;—EN%TSZQSAJE SAN 10 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
50 SOC. COOP. ZINACANTAN 15 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
51 SOC. COOP. R/'\\:I’II\DR(I): CORAZON DE 4 TRANSFERENCIA
TUXTLA
SOC. COOP. DE COLECTIVOS TUXTLA TERMINAL DE
52 SAN CRISTOBAL COMITAN CORAZON 18 TRANSFERENCIA
DE MARIA TUXTLA
TERMINAL DE
53 Hel COOP'EE'ER-I;:_ﬁL\lSSP. CLase 17 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
54 ENLACES DEL SUR 15 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE

55 S0C CO?(SJTITE.(C:)A&T)?:: A 25 TRANSFERENCIA
TUXTLA
SOC. COOP. ORG. DE
56 TRANSPORTISTAS EMILIANO ZAPATA 12 NO ESPECIFICA
DE LOS ALTOS DE CHIAPAS

AUTOTRANSPORTE EXPRESO DE

57 TUXTLA-SAN CHIAPAS 8 NO ESPECIFICA
CRISTOBAL UNIDADES TIPO AUTOBUS, LA
AVISA AUTOTRANSPORTE Y 3a ORIENTE ENTRE COORDI.l DE DELEG. LA CONSI?ERA

B SERVICIOS TURISTICOS 2 10a Y 11a AV. SUR & L0 AUMNE AL AR [Ue
COINCIDE EL NUMERO DE
UNIDADES CON EL DE A SICT

59 TRANSPORTE CAMINO REAL 17

60 OMNIBUS DE CHIAPAS SADE CV Y 2 4a AV. SUR ESQ.

EXPRESO DEL SURESTE SA DE CV 15a CALLE OTE.
61 AUTOTRANSPORTES OMNIBUS 14
ESTRELLA DE CHIAPAS
62 AUTOTRANSPORTES TRES 6
ESTRELLAS DORADAS
63 AUTOTRANSPORTES OMNIBUS DE 10
LOS ALTOS DE CHIAPAS
64 AUTOTRANSPORTE TRES ESTRELLAS 25
TERMINAL DE
65 ANTONIO HERNANDEZ HERNANDEZ 1 TRANSFERENCIA
TUXTLA

UNIDADES TIPO TAXI, NO ESTAN

66 SOC. DE TRANSPORTE YSERV. 30 3a AV. SUR ENTRE 11 CONSIDERADOS EN LA

TERRESTRES JOVEL INFORMACION QUE PRESENTO LA

SICT
UNIDADES TIPO TAXI, NO ESTAN

67 TAXIS MACTUMACTZA 30 3a AV. SUR ENTRE 11 YCONSIDERADOS EN LA

INFORMACION QUE PRESENTO LA
SICT
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GOBIERNO DE CHIAPAS o bivd g GUTIERREZ
TUXTLA- SOC. COOP. DE TRANSP. MARIA DE 1a PONIENTE ENTRE
& NAVENCHAUC LOS REMEDIOS Z 10a Y 11a AV. SUR URTRADES WO V-3
TERMINAL DE
69 AUTOTRANSP?S;‘Ili_f:ERRIOZABAL- 13 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
70 TUXTLA-BERRIOZABAL ATB FELIPE BERRIOZABAL 10 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
71 AUTOTRANSPOT;EE DE PASAJE SAN 25 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TERMINAL DE
72 22 TRANSFERENCIA
TUXTLA- TRANSPORTES COITA TUXTLA
OCOZOCOAUTLA TUXTLA
74 FEDERICO CACERES ORTIZ 1 NO ESPECIFICA
75 ARTURO GUTIERREZ AVENDANO 1 NO ESPECIFICA
GUDALUPE HERNANDEZ
76 HERNANDEZ 1 NO ESPECIFICA
77 ORBEL ANZA SANCHEZ 1 NO ESPECIFICA
HECTOR HUGO HERNANDEZ
78 HERNANDEZ 1 NO ESPECIFICA
79 FERNANDO MEZA HERNANDEZ 1 NO ESPECIFICA
80 ROBELAYS SANTIAGO DIAZ 1 NO ESPECIFICA
81 TUXTLA-SAN JUAN MANUEL GUTIERREZ MEZA 1 NO ESPECIFICA
82 FERNANDO FRANCISCO H. DOMINGUEZ AQUINO 1 NO ESPECIFICA
83 MARCO A. MEZA PATRICIO 1 NO ESPECIFICA
UNIDADES TIPO COLECTIVO, 8
TERMINAL DE !
1a PTE. ESQ. 5a AV. PERMISIONADAS Y 27
84 TRANSPORTES RAPIDOS CHICOASEN 8 TRA’-\lrf;g-RLEANCIA 27 SUR IRREGULARES, OPERAN EN UN
LOCAL
3a PONIENTE SUR # UNIDADES TIPO TAXI, IRREGULARES,
85 TAXIS SAN FERNANDO 32 368 OPERAN EN UN LOCAL
63 AV.SURY 2a l{NIDADES TIPO COLECTIVO, EL
86 TRANSPORTE ESTRELLA ZOQUE 27 SENALAMIENTO ESTA SOBRE LA 2a
PONIENTE PTE
TUXTLA-SAN UNIDADE TIPO COLECTIVO, LA
87 FERNANDO- Uireny etz 'T)L;LOGTRREAS’;SPORTES EE 27 % Sl;: 5§ZR§TENTRE DIRECCION CORRECTA ES SOBRE 8a
PROGRESO ) AV. SUR ESQ. 2a PTE.
28 SOC. COOP. CERROS ALTOS DE 3 NO ESPECIFICA MODALIDAD COLECTIVO, OPERAN
CHICOASEN EN LA VIA PUBLICA
AL LGOS MODALIDAD COLECTIVO, OPERAN
89 ARBEY GONZALEZ AREVALO 1 NO ESPECIFICA ’

EN LA VIA PUBLICA
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INSTITUTO CIUDADANO GUTIERREZ

TERMINAL DE
20 AUTOBUSES VALLE DE CINTALAPA 28 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TUXTLA-TONALA 2a PONIENTE Y 10a UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
91 COALISION DE TAXIS 10 NORTE UN LOCAL
2a PONIENTE ESQ. UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
92 TAXIS AMOTAC SOLIDARIDAD 32 10a NORTE # 1073 UN LOCAL
TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
93 AUTOBUSES EXPESO AZUL (AEXA) 155 TUXTLA Y 9a AV.
SUR No. 2044
3a PONIENTE Y 10a UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
94 LOS TRES TUXCOS e AV. NORTE # 1073 UN LOCAL
3a PONIENTE NORTE UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
95 TUXTLA-TAPACHULA TRES GOTITAS 35 #1045 UN LOCAL
3a PONIENTE NORTE UNIDADES TIPO TAXI OPERAN EN
96 ESTRELLA DEL SURESTE 10 #960 UN LOCAL
9a NORTE PTE. # 367- UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
97 ENLACES DE LA COSTA 8 A UN LOCAL
SERVICIOS LOGISTICOS DE LA UNIDADES TIPO TAXI OPERAN EN
98 COSTA 15 2a PTE. NORTE # 944 UN LOCAL
CALLE CENTRAL NTE. UNIDADES TIPO TAXI, OPERAN EN
99 TUXTLA-PUUIAPAN EJECUTIVOS DE LA COSTA 18 #1215 UN LOCAL
TRMINAL DE
100 SOC. COOP. IXTAPANECA 18 TRANSFERENCIA
TUXTLA
TUXTLA-IXTAPA TRMINAL DE
101 SOC. COOP. RAPIDOS DE IXTAPA 7 TRANSFERENCIA
TUXTLA
SOC. COOP. DE TRANSP. LA TIJERA a
102 DEL HENEQUEN 14 NO ESPECIFICA SEGUN AFORO OPERAN EN LA TTT
AUTOTRANSP. DE PAS. Y TURISMO. a
103 UNION Y PROGRESO 7 NO ESPECIFICA SEGUN AFORO OPERAN EN LA TTT
TERMINAL DE
104 SOC. COOP. RIO BOMBANA 5 TRANSFERENCIA
TUXTLA-SOYALO DE TUXTLA
105 AUTROTRANSPORTES SOYALO 4 NO ESPECIFICA SEGUN AFORO OPERAN EN LA TTT
TERMINAL DE
106 B COEOC:)‘ 3:: gRAIT::VIY\ CARGR 12 TRANSFERENCIA
DE TUXTLA
107 e 2 NO ESPECIFICA SEGUN AFORO OPERAN EN LA TTT

Y TURISMO IXTLEROS DE SOYALO
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DE MOVILIDAD
Y TRANSPORTE

TUXTLA

INSTITUTO CIUDADANO GUTIERREZ

SOC. COOP. TERCER MILENIO DE
BOCHIL

UNION REG. DE TRANSP. JICARA
DE GRILLOS

SOC. COOP. MIXRO DE TRANSP.
JUAN SABINES

SOC. COOP. DE TRANSP. MIXTO
BAJO TONELAJE BOCHIL

SOC. COOP. DE AUTOTRANSP. EL
CHICHONAL.

TUXTLA-BOCHIL

SOC. COOP. DE AUTOTRANSP.
AMARELA
HUBENER ZENTENO URBINA
MARGARITO ZENTENO URBINA
JORGE LUIS ROJAS ZEPEDA Y/O
GABINO ROJAS ZEPEDA
ARISAIN LOPEZ HERNANDEZ
LISANDRO PEREZ PEREZ
DANIEL GUTIERREZ HERNANDEZ
DIEGO PEREZ HERNANDEZ

JOEL ABERLAY MANDUJANO

TUXTLA-SIMOJOVEL ZUNIGA

TUXTLA-COPAINALA SOC. COOP. DE TRANSP. ZOQUE

BASE DE TAXIS TECPATAN-
COPAIMALA-COAPILLA

TUXTLA-COPAINALA-
COAPILLA-TECPATAN
TRANSPORTE ZOQUE

TUXTLA-MALPASO SOC. COOP. MALPASO

SOC. COOP. DE TRANSP.

TUXTLA-TECPATAN TECPATAN
TAXIS ALIANZA OTLAWAY
SOC. COOP. CUXTEPEQUES DE LA
TUXTLA- ZONA BAJA DE V. CARRANZA.
VENUSTIANO
CARRANZA AUTOTRANSP. RIO BLANCO DE

PASAJE

TUCHILAN

13

11

10

R R RRER B RBPR N

30

18

16

TRMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA
TRMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA
TRMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

NO ESPECIFICA

TRMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

NO ESPECIFICA

NO ESPECIFICA
NO ESPECIFICA

NO ESPECIFICA

NO ESPECIFICA
NO ESPECIFICA
NO ESPECIFICA
NO ESPECIFICA
TRMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA
TRMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

NO ESPECIFICA

TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

32

30

32

16

SEGUN AFORO OPERAN EN LA TTT

TAXIS NARANIJAS, SE INFIERE QUE
FUERON REGULARIZADOS POR LA
SCT
LOS 30 CONCESIONADOS SON LOS
MISMOS QUE REPORTA LA SICT Y
338:3'2:’\':5. ESTJ.II-(RE A PARTE LA COORD. DE DELEG.

REPORTA 32 IRREGULARES,
TODOS TIPO COLECTIVO
UNIDADES TIPO COLECTIVO,
OPERAN EN UN LOCAL

3a PONIENTE ENTRE
9ay 10a AV.SUR

9a AV. SUR ENTRE 12
Y 13 ORIENTE

9a AV. SUR ENTRE 2a

Y 3a PTE.- CONCESIONADOS TIPO TAXI
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INSTITUTO CIUDADANO GUTIERREZ

TUXTLA-

MOTOZINTLA SERVICIO EJECUTIVO CLIMATIZADO

SOC. COOP. DE CARGA DE BAJO
TONELAJE

TUXTLA-SUCHIAPA SOC. COOP. CRUZ DEL RAYO

TRANSP. UNIDOS POR LA CAUSA
SOCIAL DE SUCHIAPA
WS ETE SOC. COOP UNION PACU

PACU

TUXTLA-GUADALUPE
VICTORIA (MPIO.
VILLAFLORES)

SOC. COOP. SOCOGUVIC
TUXTLA-GUADALUPE VICTORIA
VIAJES EJECUTIVOS OLMECA

TRANSPORTES EKBALAM
TUXTLA- SPORTES

VILLAHERMOSA AUTOTRANSPORTES AGUILAS DE

TABASCO

NINO DE ATOCHA
OPERADORA TURISTICA
PICHUCALCO

TURISMO LOPEZ Y ASOCIADOS

TRANSPORTES QUETZALES DE

IR PICHUCALCO

PICHUCALCO
AUTOTRANSP. AGUA AZUL

SIN NOMBRE

AUTOTRANSPORTE TURISTICO DE
LUJO DIAMANTE PLUS

TAXIS EJECUTIVOS SAN MARCOS

TUXTLA-REFORMA

TUXTLA-CIUDAD GLADIADORES DE CIUDAD MAYA

MAYA COLECTIVOS MAYA-TUXTLA

TUXTLA-GUDALUPE
VICTORIA (MPIO. SOC. COOP. GUADALUPE VICTORIA
COITA)

TUCHILAN

6

TERMINAL DE
TRANSFERENCIA
TUXTLA

19

31

14

16

15

10

15

34

34

26

20

13a AV. SUR OTE.
#379
CALLE CENTRAL

ENTRE ENTRE 8a Y 7a CONCESIONADOS TIPO COLECTIVO

AV. SUR
8a AV. SUR ENTRE
CALLE CENTRA Y 1a
PTE.
1a PTE. ENTRE8a Y
9a AV. SUR
8a PTE ENTRECALLE
CENTRAL 1a PTE.
1a ORIENTE SUR #
927
8a AV. SUR ENTRE 1a
Y 2a PTE.
9Aa AV. SUR ESQ. 13
OTE.

PRIV. 10a SAV. SUR
OTE. #1321
LAURELES # 209,
FRACC. JARDINES DE
TUXTLA
9a NORTE PTE. # 488
3a PONIENTE NTE. #
948
1a AV. NTE. PTE. #
577
2a Av. NORTE OTE. #
612

10a AV. SUR OTE. #
394

1a AV. NORTE # 888-A

13 OTE. ESQ. 1a AV.
SUR

1a PONIENTE SUR #
1089

2a PONIENTE ESQ. 9a
SUR

2a PONIENTE SUR #
1061

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO COLECTIVO

CONCESIONADOS TIPO COLECTIVO

CONCESIONADOS TIPO COLECTIVO

UNIDADES TIPO TAXI

CONCESIONADOS TIPO COLECTIVO

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI
UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO TAXI

UNIDADES TIPO COLECTIVO

UNIDADES TIPO COLECTIVO
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2a PONIENTE SUR # CONCESIONADOS TIPO
151 TUXTLA-OCUILAPA SOC. COOP. TZU-TZU 3 1061 COLECTIVO
TUXTLA - NVO.
152 VILLAHERMOSA TRANSP. EJID. NUEVO . . 2a PONIENTE ESQ.9a  CONCESIONADOS TIPO
(MPIO. VILLAHERMOSA SUR COLECTIVO
OCOZOCOAUTLA)
TUXTLA-
153 CANDELARIA (MPIO.  GUERREROS DE CANDELARIA 12 = PON'ZTJT: ESQ- 93 | REGULARES TIPO COLECTIVO
BERRIOZABAL)
TUXTLA-SAN
154 ANDRES (MPIO. SOC co?: 6ETS¢§|ADA DE 10 22 Pg:"Eg'aT:lngRE UNIDADES TIPO COLECTIVO
BERRIOZABL) y
TUXTLA-FRANCISCO
155 SARABIA (MPIO. DE  SOC. COOP. RIO BOMBANA 13 SRRV ORNES UNIDADES TIPO COLECTIVO
PONIENTE
SOYALO)
TUXTLA-COL.
UNIDADES TIPO COLECTIVO,RUTA
156 INDEPENDENCIA o, 0P, INDEPENDENCIA 2 2APTEESQ. 8aAV. q\p;28ANA OPERAN EN LA VIA
(MPIO. DE SUR SUBLICA
0OCOZOCOAUTLA)
UNIDADES TIPO COLECTIVO
TUXTLA-ZAPATA-
7a AV. SUR ENTRE 2a IRREGULARES, CABE MENCIONAR
157 LAS P(I:Lcl)\li /(\I;/IPIO. RUTA SUBURBANA 9000 10 B e
CONCESIONADOS

TOTAL 1268 145 416 904
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UNIDADES REGISTRADAS OFICIALMENTE Y UNIDADES QUE
SE OBSERVARON QUE UTILIZAN LA T.T.T.

(PRINCIPALES DESTINOS)




La muestra registrada en las siguientes graficas, refleja la movilidad que
realizan las unidades por distintas empresas de transporte.

Asi mismo cabe mencionar que las unidades que realizan recorridos
hacia Berriozabal y Ocozocoautla, son los uUnicos que se tienen
plenamente identificados que hacen uso el 100% de sus unidades,
derivado de las dimensiones de las mismas.

A pesar de que existen empresas con un gran parque vehicular, no se
tomaron en cuenta dentro de la operatividad de la TTT.,, porque no
estan operando dentro de la terminal.
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En la siguiente grafica, se identifican la cantidad de unidades que ingresan a la TT.T., cabe
mencionar que varias unidades de estas empresas realizan dos ingresos a las instalaciones; la
empresa que no labora de manera uniforme es la empresa Tojtic, que no labora con las 25
unidades registradas, sino con 16.

EMPRESAS CON DESTINO A SAN CRISTOBAL (SALIDA 1)

vy
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a
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2
=1

TRANSPORTE CORAZON DE MARIA TOJTIC EMILIANO ZAPATA
ZINACANTAN

EMPRESAS

TIT = UNIDADES FUERADE LATTT
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En la siguiente grafica, a pesar de ser el mismo destino que la anterior, se puede apreciar que
son pocas las empresas que ingresan con la mayoria de sus unidades a la Terminal, siendo
Enlaces del Sur, Rapidos de Corazén de Maria y Altos de Chiapas las que sobresalen con 13, 8y 7
unidades respectivamente .

EMPRESAS CON DESTINO A SAN CRISTOBAL (SALIDA 1)
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2 2

RAPIDOS CORAZON EXPRESO DE ENLACES DELSUR  SAN FRANCISCO  CIUDAD COLONIAL ALTOS DE CHIAPAS CUATRO ESTRELLAS
DE MARIA CHIAPAS

EMPRESAS

TIT  mUNIDADES FUERA DE LATTT
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Mientras que en las empresas que se dirigen a Comitan de Dominguez por la salida 1, se
identifica plenamente que la empresa Cuxtepeques, teniendo registradas 309 unidades en
esta ruta, solo ingresa a la Terminal la cantidad de 41 unidades.

EMPRESAS CON DESTINO A COMITAN DE DOMINGUEZ (SALIDA 1)
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41 27 —

CUXTEPEQUES TRANSPORTES LA ANGOSTURA RAPIDOS DE LA ANGOSTURA
EMPRESAS

TIT = FUERA DELATIT
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Las empresas identificadas que utilizan |la terminal con destino a Bochil, se aprecio que la
mayoria de las empresas utiliza las instalaciones.

EMPRESAS CON DESTINO A BOCHIL
(SALIDA 2)
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TERCER MILENIO JICARA DE GRILLOS AMARELA JUAN SABINES EL CHICHONAL
EMPRESAS

TIT = UNIDADES FUERA DE LATTT
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La Unica empresa que sale de la terminal con destino Copainala es la Zoque, la cual ingresa
a la mayoria de sus unidades.

EMPRESA CON DESTINO A COPAINALA
(SALIDA 2)
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ZOQUE
EMPRESAS

TTIT =™ UNIDADES FUERADE LA TTT
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Las empresas que salen de la terminal con destino a Venustiano Carranza, laboran en su
mayoria las que estan registradas con este destino.

EMPRESAS CON DESTINO A V. CARRANZA
(SALIDA 2)
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RIO BLANCO CUXTEPEQUES
EMPRESAS

TIT = UNIDADES FUERA DE LATTT
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En la siguiente figura se aprecian que las empresas que se dirigen a Ixtapa, sus unidades
utilizan al 100% la terminal.

EMPRESAS CON DESTINO A IXTAPA
(SALIDA 2)
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IXTAPANECA RAPIDOS DE IXTAPA
EMPRESAS

TIT UNIDADES FUERADE LATTT




CAPACIDAD DE OPERACION DE LA TERMINAL DE
TRANSFERENCIA DE TUXTLA
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IMAGEN DEL PLANO DE DISTRIBUCION DE ANDENES
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TERMINAL DE TRANSFERENCIA DE TUXTLA

La Terminal de Transferencia de Tuxtla, cuenta con los siguientes andenes:

ANDENES PARA AUTOBUSES
ANDENES DE LLEGADA 18
ANDENES DE SALIDA 18

ANDENES PARA UNIDADES TIPO VAGONETA
ANDENES DE LLEGADA 20
ANDENES DE SALIDA 24

CARRIL PARA SALIDA DE UNIDADES TIPO VAGONETA
CAJONES 10
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CALCULO DE LA CAPACIDAD DE LA TERMINAL

A partir de la suma de tiempos por la capacidad de la unidad, se determinara el tiempo de espera que necesita
cada vehiculo en el anden. De esta manera y considerando que el promedio de capacidad de la mayoria de las
modalidades es de 18 pasajeros, a excepcion de los autobuses grandes que se tomard el doble de capacidad, se
utiliza la siguiente operacion:
T=[Q (Tc+ Ti+Tj+Tk)]+ Ta+ Ts + Tm
donde: T: tiempo total de la unidad en el andén

Q: capacidad promedio de la unidad

Tc: tiempo para el pago previo por pasajero

Ti: tiempo para equipaje escaso por pasajero

Tj: tiempo moderado de equipaje en mano por pasajero

Tk: tiempo de equipaje considerable por pasajero

Ta: tiempo de maniobra en el acceso por unidad

Ts: tiempo de maniobra en la salida por unidad

Tm: tiempo muerto por unidad
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CALCULO DE LA CAPACIDAD DE LA TERMINAL

Aplicando la ecuacion: T=[Q (Tc+ Ti+Tj+Tk)][+ Ta+ Ts + Tm

donde:

Q: 18 _
Sustituyendo, tenemos:

Tc: 2.5 segundos
T=[18 (2.5+ 2.5+ 4.0+ 6.0)] + 120 + 120 + 60 =18 (15) +300 =

Ti: 2.5 segundos
270 + 300

Tj: 4.0 segundos

Tk: 6.0 segundos _ _
Por lo que por cada unidad debe de tener para su transferencia

Ta:120 segundos de pasajeros:
Ts: 120 segundos T =570 segundos por unidad= 9.5 minutos por unidad.
Tm: 60 segundos Redondeando 10 minutos por unidad tipo vagoneta
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CALCULO DE LA CAPACIDAD DE LA TERMINAL

Tomando en cuenta que la Terminal de Transferencia de Tuxtla, atiende a vehiculos grandes que
se dirigen de manera constante, principalmente a Berriozabal y Ocozocoautla, es necesario
considerar un anden de llegada y uno de salida para estas empresas respectivamente; pero
también atienden destinos hacia Cintalapa, Oaxaca, Comitan de Dominguez y otros. Se
consideraran 5 andenes para uso exclusivo de unidades grandes.

De esta manera tenemos:

5 andenes para autobuses X 3 autobuses por anden/hora = 15 autobuses
37 andenes para unidades tipo vagoneta X 6 vagonetas por anden/hora= 222 vagonetas
1 carril para ascenso y descenso expreés.

Por lo tanto por cada anden para tipo vagoneta en una hora tendra capacidad para atender 6
unidades. Mientras que un autobus, tendra la capacidad de 3 unidades.

Todo esto considerando una Hora de Maxima Demanda, la cual en teoria las unidades van al 100%
de su capacidad.
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CALCULO DE LA CAPACIDAD DE LA TERMINAL

Tomando en consideracion que la HMD UNIDADES QUE SE MOVILIZAN EN PROMEDIO
se obtuvo en el periodo de 9:00 a DE LATTT.
10:00 horas con 97 unidades y la 120
Capacidad Maxima es de 237 unidades 100 84 86 _ oo
por hora g 80 7469 7174
S 60 52 35 51
vy
95/237 = 0.4092*100 = 40.92% 2 40 I I I I I
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40.929% de su capacidad maxima.

Nota: Recordando que se debe de utilizar exclusivamente para ascenso y descenso. No debe de
ser utilizado como estacionamiento, el tiempo no debe exceder de 10 minutos, ni contar con
andenes exclusivos.




DICTAMEN TECNICO DE PROTECCION CIVIL DE LA
TERMINAL DE TRANSFERENCIA DE TUXTLA
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Para poder contar con un analisis completo de la Terminal de
Transferencia de Tuxtla, no solo basta con saber la capacidad utilizada e
instalada de la misma, sino conocer las condiciones fisicas que guardan
las instalaciones e infraestructura. Por esta razén es importante conocer
esta situacion a través de un Dictamen Técnico por los especialistas de

Proteccion Civil (anexo 1).
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OBSERVACIONES

Del recorrido que se hizo a las instalaciones de la T.T.T., se detallan las observaciones
realizadas:

AREA DE EDIFICIO PLANTA BAJA
*En muros cabeceros Norte y Sur, existen fisuras en fachada exterior.

*En interior existe muro cabecero Sur con desprendimiento y separacion de acabados en
unién de muro y columna.

*En |la Sala de Espera existe desprendimiento de falso plafon.
*En la Salas de Espera existen luminarias en falso plafén sin placa protectora.

*En dulceria existe techumbre desmantelada.

*Cableado eléctrico visible y colgante sin tuberia de proteccidon de luminarias en pasillo.
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AREA DE EDIFICIO PLANTA ALTA

*Piso firme rustico en toda planta alta.

* Existe muro cabecera Norte con fisuras en varios tramos.

*Separacion de unién de plafon de muro cabecero Norte.
*Desprendimiento de recubrimiento en unidén de muro divisorio y columna.
*Separacion de union de muros divisorios.

*Instalacidn eléctrica con cableado eléctrico visible sin proteccidn de tuberia en piso firme
y muros cabeceros Norte y Sur.

*Sanitarios Inhabilitados.

*Escaleras de concesiones inhabilitadas y con cableado eléctrico visible sin proteccion de
tuberia.
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EN ANDENES

* Existen muros con fisuras en marcos de ventanas.

AREA DE ESTACION DE SERVICIO DE DIESEL.

*Existe tanque de almacenamiento de diésel de 37,500 litros con menos del 1% de
combustible, dicho tanque esta cubierto con una techumbre de estructura metadlica con
lamina galvanizada, donde la Administracién manifiesta que dicha estacidén se encuentra
inhabilitada.

*El area de transito vehicular de la zona Oriente de la Terminal de Transferencia de Tuxtla,
atraviesa el embovedado del Arroyo Poc Poc.

*Cuenta con sefialamientos y equipo contra incendio en materia de proteccién civil, pero
carece de ellos en algunas areas, no cuenta con un Programa Interno de Proteccion Civil.
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RECOMENDACIONES

Realizar las reparaciones de las afectaciones en muros, pisos, acabados con la supervision
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RECOMENDACIONES

Para llevar a cabo un buen funcionamiento en la Operatividad de la T.T.T. es necesario
considerar lo siguiente:

La Terminal solo sirve para el ascenso y descenso de pasajeros sin rebasar el tiempo de 10
minutos por unidad tipo vagoneta y 20 minutos por las unidades tipo autobus.

No dar andenes exclusivos a empresas, sino compartir varios andenes con un mismo
destino.

El Jefe de Operaciones debe de contar con personal para poder realizar las supervisiones
necesarias.
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En cuestiones fisicas de la Infraestructura de la Terminal de Transferencia de Tuxtla, la
Secretaria de Proteccion Civil Municipal, hace las siguientes recomendaciones:

Realizar las reparaciones de las afectaciones en muros, pisos, acabados con la supervision
de un Director Responsable de Obra.

La instalacion eléctrica debera estar debidamente protegida y distribuida adecuadamente
de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2012 de Instalaciones Eléctricas.

Dar mantenimiento a las alcantarillas pluviales existentes en el patio de transito vehicular.

Contar con la sefalizacidon y equipo en materia de protecciéon civil, asi como Programa
Interno de Proteccion Civil de acuerdo a las Normas Oficiales Mexicanas NOM-003-SEGOB-
2011, NOM-002-STPS-2010, NOM-026-STPS-2008.

En el caso de habilitar la estacion de servicio de diésel, deberan contar con la autorizacion y
permisos de la SEMARNAT, Secretaria de Energia y, cumplir con las Normas Oficiales
Mexicanas de la Agencia de Seguridad, Energia y Ambiente. NOM-EM-001-ASEA-2015,
NOM-008-ASEA-2019, NOM-005-ASEA-2016.
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