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Convenio de transferencia de tecnologia que celebran en este acto por HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A.
C. Debidamente representado por la Lic. MARIA FERNANDA ACEVEDO LIMON en lo sucesivo
"HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A.C.”; y por la otra la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TAPACHULA,
representada por su Rector el Maestro JHONNY ROBERT MIS MAY, en lo subsecuente “UP TAPACHULA";
quienes actuando en conjunto se les denominara “LAS PARTES”. Sujetandose al tenor de los siguientes:

Antecedentes

Fijadas las bases de colaboracidn entre Hospitalidad y Solidaridad A. C. y la UP Tapachula, la universidad
en sinergia con el albergue, fijaron sus esfuerzos en acciones con un enfoque sustentable, que coadyuve a fa
optimizacion de procesos que facilite el control de informacion de los servicios de ayuda humanitaria con una
perspectiva de atencion integral, que ofrecen el alojamiento temporal.

En este orden de ideas, se definié como objetivo principal analizar, disefiar, desarrollar e implementar una
plataforma computacional que permita dar seguimiento a la trazabilidad de la estancia de la comunidad de
refugiados alojados en el Albergue Hospitalidad y Solidaridad, permitiendo la gestién y administracion de
recursos y servicios de forma &gil y sencilla para sus colaboradores, con la finalidad de hacer méas eficaces y
eficientes los procesos del dia a dia.

El proyecto es oportuno en virtud del contexto social en que vivimos, ya que nos encontramos ante una
verdadera emergencia humanitaria que tiene un foco rojo en la frontera sur, especialmente en el municipio de
Tapachula, Chiapas. De acuerdo con la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR), hasta fines de
diciembre de 2019, hay en México un total de 37,076 refugiados reconocidos.

La innovacién tecnolégica juega un papel importante al pretender resolver la problematica del sector, en razén
de que esta aplicacion permitira que los usuarios puedan operar sus procesos de una forma mas agil,
garantizando una mejor administracién de los recursos, que impacte en la calidad del servicio, al tiempo que
disminuyen el uso de papel impreso.

La propuesta de colaboracion abordada en este documento contempla el desarrollo de un sistema
computacional integral, con crecimiento modular, que permita dar seguimiento a fodos los servicios brindados
por el HOSPITALIDAD y SOLIDARIDAD A. C, para el resguardo de la informacion y segurmzento gue permita
la generacion de informes y en general, contribuya a la correcta operacion de la institucion.

DECLARACIONES
1 Declara el “HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A. C.” por conducto de su representante legal:

1. Que es una Asociacion Civil debidamente creada y protocolizada en la ciudad de México con fecha treinta
de septiembre del afic dos mil diecinueve, en la Notaria numero 31 {treinta y uno), actuando por suplencia
en el protocolo el Lic. Alfonso Gonzélez Alonso, de la que es titular Lic. Miguel Alessio Robles. Libro dos
mil novecientos sesenta y nueve {2969), instrumento (104810} ciento cuatro mil ochocientos ‘diez. Y su
objeto principal es otorgar todo tipo de beneficios a personas, sectores y regiones, de escasos recursos;
asi como a personas migrantes (nacionales o internacionales), solicitantes de refugio, refugiadgs y con
proteccidn complementaria, comunidades indigenas, y a los grupos vulnerables por edad, égtré muchos
otros.
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Que MARIA FERNANDA ACEVEDO LIMON, mexicana por nacimiento tal y como lo acredita con su
credencial para votar expedida por el INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, En su caracter de
Coordinadora General de HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD, A. C. en términos de la carta poder que
exhibe para poder representar en este acto de firma.

Con domicilio legal en Carretera a Puerto Madero, Kitémetro 12+500, 30799 Tapachula de Cérdova y
Ordofiez, Chiapas.

Il. Declara [a “UP Tapachula” por conducto de su representante legal:

Que es un organismo descentralizado de la administracién pablica del estado de Chiapas, con personalidad
juridica y patrimonio propio, creada mediante decreto 408, publicado en el periddico oficial de 05 de
noviembre de 2010, con el nombre de Universidad Politécnica de Tapachula.

Que sus objetivos principales son: a) impartir educacion superior en los niveles de licenciatura,
especializacidn, maestria, doctorado, asi como cursos de actualizacion en sus diversas modalidades,
inciuyendo educacién a distancia, disefiados con base en competencias, para preparar profesionales con
una sélida formacion cientifica, tecnolégica y en valores, conscientes del contexto nacional e internacional,
en lo econdmico, politico, social, del medio ambiente y cultural. b) realizar la investigacion aplicada y
desarrollo tecnologico, pertinentes para el desarrollo econdmico y social de la region, del estado y de la
nacion; ¢) difundir el conocimiento y la cultura a través de la extension universitaria y la formacion a lo largo
de toda la vida; d) prestar servicios tecnolbgicos y de asesoria, que contribuyan a mejorar el desempefio
de las empresas Y otras organizaciones de la regién y del estado, principalmente. e) impartir programas de
educacion continua con orientacion a la capacitacion para el trabajo y al fomento de Ja cultura tecnolégica
en la regién y en el estado f) ejecutar cualquier otro que permita consolidar el modelo educativo con base
en competencias..

Que conforme al Articulo 22 y 25 de su del decreto de creacion vigente, la representacion legal la ostenta
su Rector, EL MTRO. JHONNY ROBERT MIS MAY, quien fuera designado por el Ejecutivo del Estado,
con fecha 16 de noviembre de 2020, en este tenor su rector tiene capacidad para contraer las obligaciones
a que se refiere el presente Canvenio.

Que sefiala como su domicilio para los efectos del presente instrumento, ef ubicado en el kildmetro 24+300
de la carretera Tapachula-Puerto Madero, del municipio de Tapachula, Chiapas con codigo postal 30830.

Declaran “LAS PARTES” que:

UNICA. De conformidad con las anteriores declaraciones, “LAS PARTES” reconocen su personalidad juridica
y la capacidad legal que ostentan, asi como el alcance y contenido de este Convenio General de Colaberacion
y estan de acuerdo en someterse a las siguientes:
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PRIMERA. Objeto, El presente instrumento convencional tiene como objeto regular las bases de |a trasferencia
de tecnologfa originada por los trabajos de colaboracion institucional de impulso a la competitividad y desarrollo
econémico de la region, que realizé la “UP TAPACHULA”, en sinergia con “HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD

A.C”

LAS PARTES reconocen que, de fa colaboracion conjunta, se genero la modernizacion de las aclividades que
atafien al sector mas vulnerable de la poblacion, las cuales se hacen consistir en:

“ FICHA TECNICA DEL PROYECTO
Sistema Integral para la Atencion de Refugiados (SIAR) Primera etapa.
Hospitalidad y Solidaridad A. C.
Desarrollo Tecnolagico
Andlisis, aplicacion y gestion de tecnologias y estrategias para las
organizaciones
Ingenieria de Software

Titulo del Proyecto:
Desarrollado para:

Tipo de Investigacién:
Linea(s) de Investigacion:

Area de conocimiento:

~ DATOS DESCRIPTIVOS DEL PROYECTO
Fecha de Inicio Fecha de Término
Junio/2021 Diciembre/2021 Primera etapa

Sistemna web para la gestion y administracion de los recursos y servicios
ofrecidos al refugiado en el Albergue Hospitalidad y Solidaridad A. C.
(Mddulos: Atencion Humanitaria y Acompariamiento Integral

Analizar, disefiar, desarrollar e implementar una plataforma computacional
que permita dar seguimiento a la trazabilidad de la estancia de la comunidad
de refugiados alojados en el Albergue Hospitalidad y Solidaridad, permitiendo
la gestién y administracion de recursos y servicios de forma agil y sencilla
para sus colaboradores.

Temporalidad del proyecto

Descripcion del proyecto:

Qbjetivo:

Optimizar los procesos de atencion humanitaria que contribuyan a ofrecer
servicios integrales con valor que detonen en sociedades y contextos mas
hospitalarios y solidarios, pero sobre todo que brinden herramientas para que
refugiados y refugiadas retomen su proyecto de vida con autonomia y

impacto del Proyecto:

agencia.
: ~ DATOS DE COLABORADORES S
CUERPO ACADEMICO: INGENIERIA APLICADA A LAS ORGANIZACIONES
Nombre Cargo Area de adscripeién Nivel de Participacion
Luis Armando Cruz Prospero  Profesor de Tiempo  Universidad Politécnica Lider de proyecto
Completo de Tapachula
Alfredo Castillo Solis Profesor de Tiempo  Universidad Politécnica Asesor

Karina Cancino Villatora

completo

Profesor de Tiempo
Completo

de Tapachula

Universidad Politécnica
de Tapachula

Asesor
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Angel  Alberto  Marroquin  Estudiante Universidad Politécnica Desarroliador
Cristdbal de Tapachula
Nehemias Reyes Citalan Estudiante Universidad Politécnica Desarrollador

de Tapachula

Rubén de Jeslis Universidad Politécnica
Garcia Alvarado Estudiante de Tapachuta Desarrollador

SEGUNDA. Obligaciones de las parfes. “LAS PARTES" acuerdan que de la descripcion del proyecto el
entregable sera un sistema computacional para la gestion y administracion de los recursos y servicios ofrecidos
al refugiado, de lo que a este convenio confiere los madulos de Atencién Humanitaria y Acompafiamiento
Integral, por lo que en conjunto convergen en las acciones que cada una tendré seran las siguientes:

“HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A.C.”, se encargara del proceso de vinculacion con el sector de su giro
para difundir el resultado de la colaboracion, con el propdsito de captar posibles interesados para establecer un
modelo de negocio para la UP TAPACHULA.

La “UP TAPACHULA" ser4 la responsable de las actualizaciones, modificaciones de la aplicacion y todo el
software, asi como el registro de todo concerniente a la proteccion intelectual o derechos de autor que se
generen,

“HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A.C.”, se hara cargo del mantenimiento del software y hardware que derive
del uso del sistema generado por la “UP TAPACHULA”, siempre y cuando este sea independiente del codigo
fuente de [a aplicacion. Por lo que se externan las intenciones de la “UP TAPACHULA” de brindar el servicio
con un costo adicional, que en ese momento seré competitivo al del mercado.

LAS PARTES asumen estar de acuerdo en que de manera conjunta a través de un convenio especifico de
colaboracion se defina la forma en la que participaran las distintas partes interesadas en la continuidad del
proyecto, como son, las partes interesadas, por lo que en dichos instrumentos convencionales deberan al
menos constar por escrito y describiran con precisién sus objetivos, las actividades a realizar, calendarios ¥
lugares de trabajo, personal involucrado, enlaces y coordinadores o responsables, recursos técnicos ¥
materiales, publicacion de resultados y actividades de difusion, controles de evaluacién y seguimiento,
aportaciones economicas de cada una, asi como aquellos aspectos y elementos necesarios para determinar
sus propésitos y alcances.

TERCERA: Obligaciones conjuntas. “LAS PARTES” reconocen que, para el debido cumplimiento del objeto
del presente convenio, se realizaron las obligaciones conjuntas que, de manera enunciativa, més no limitativa,
se mencionan;

a) Lamovilidad académica de estudiantes,
b) Eluso de infraestructura y equipamiento, asi como del material bibliografico de cada ura dé las partes.
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¢) Latransferencia de conocimientos con el objetivo de fortalecer los procesos productivos y de negocios
de cada una de las partes.

d) Colaboracién en materia de estancias y estadfas para que los estudiantes de la “UP Tapachula”.

e) Colaboracién con un enfoque de compromiso con el medio ambiente y de equidad de género,
inclusién de personas, sin actos de discriminacion.

CUARTA: Comunicaciones. Las comunicaciones referentes a cualquier aspecto de este convenio, se deberan
dirigir a los domicilios sefialados en el apartado de declaraciones. '

Para la coordinacion y el adecuado desarrollo de las actividades a que se refiere el presente convenio, LAS
PARTES designan como responsables por cada una de ellas, a las personas siguientes:

Por parte de la “UP TAPACHULA” designa para elio a la persona titular del Centro de Negocios y
transferencia de Tecnologia, con correo electrénico cenytt@uptapachula.edu.mx y nimero telefonico
9626890090 ext. 1004,

Por parte de “HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A. C. se designa para elio a la Licenciada MARIA FERNANDA
ACEVEDO LIMON con correo electrénico coordinacion@hospitalidadysolidaridad.com y nimero telefonico
222 765 2311,

QUINTA: Obtencién de recursos. “LAS PARTES” acuerdan buscar en forma conjunta o separada, ante otras
instituciones y dependencias gubernamentales u organismos de caracter nacional o internacional, 1a obtencion
de los recursos necesarios para el desarolio de los programas o proyectos objeto de los convenios especificos
aprobados, en caso de que dichos recursos no puedan ser aportados total o parcialmente por estas.

Para lo estipulado en la presente clausula se debera de establecer el convenio especifico que se menciona en
la clausula segunda de este convenio.

SEXTA: Propiedad intelectual y derechos de autor. “LAS PARTES” convienen que las publicaciones, asi
como las coproducciones y la difusion del objeto del presente convenio, se realizaran de comin acuerdo,
estipulando que gozaran de cada uno de los derechos que otorgan tanto las leyes en materia de derechos de
autor y propiedad industrial en la Republica Mexicana y en materia de propiedad intelectual en el extranjero.

Queda expresamente entendido, que “LAS PARTES” podran utilizar los resutados obtenidos de las
actividades amparadas por el presente instrumento, asi como para la difusion de este proyecto debiendo
considerar a las personas que participaron en su desarrollo. No se consideraré como parte de la difusion el dar
a conocer aspectos de fa informacion l6gica para el desarrollo del software.

LAS PARTES acuerdan que la titularidad de los derechos patrimoniales y morales de los trabajos objefo de
este convenio corresponden a la UP TAPACHULA, no obstante; se le dara el debido reconocimiente por su
participacion a “HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A. C.”; asimismo, LAS PARTES acuerdai que los
derechos de propiedad industrial (como patentes, marcas, disefios industriales, etc.), correspongen a la “UP
TAPACHULA”.
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Conforme a lo anterior acuerdan que las cesiones de derechos de uso a terceros sobre del objeto de este
convenio se definira en términos de la clausula segunda de este instrumento, esto en un término no mayor a 6
meses a partir la vigencia de este convenio, fjado el termino si no existe seguimiento o interés
de "HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A. C.”, la “UP TAPACHULA” podra libremente continuar con el
desarrollo del proyecto de manera unilateral, dando reconocimiento de la participacién de la primera fase a la

A.C.

LAS PARTES estan conformes en que las actividades que implican la trasferencia de tecnologia, como son
registro, autorizacion, comercializacion, entre ofras, la realizara el Centro de Negocios y Transferencia de
Tecnologia de la “UP TAPACHULA”.

SEPTIMA: Relacién laboral. “LAS PARTES” convienen que el personal comisionado por cada una de ellas
para la realizacion del objeto materia de este convenio, se entendera relacionado exclusivamente con aquella
que lo empled. Por tanto, asumira su responsabilidad por este concepto y en ninguin caso seran consideradas
como patrones solidarios o sustitutos.

Si en la realizacién de un programa interviene personal que preste sus servicios a instituciones o personas
distintas a LAS PARTES, éste continuara siempre bajo ia direccién y dependencia de la institucién o persona
para la cual frabaja, por lo que su participacién no originara relacion de caracter laboral con “HOSPITALIDAD
Y SOLIDARIDAD A. C.” ni con la “UP Tapachula”, ni de ninguna otra naturaleza ya sea civil, mercantif o
administrativa,

OCTAVA: Confidencialidad. “LAS PARTES" acuerdan que la celebracion de este convenio general asi como
los especificos se consideran como informacién del dominio plblico por lo que ambas dan su consentimiento
para la publicacion y divuigacion de esta informacion tanto en su formato abierto o accesible, esto tomando en
cuenta que la “UP Tapachula” al ser un organismo plblico estd sujeta a las disposiciones que sefialan la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de Chiapas, asi como andloga en materia
federal, con fundamento en dicha normatividad los convenios especificos podran clasificarse como informacion
parciamente clasificada en atencion a su objeto (que puedan generar algtin derecho de caracter intelectual)

NOVENA: Vigencia. “L.AS PARTES” convienen que la vigencia del presente convenio es a partir de ia fecha
de su firma.

DECIMA: Terminacién anticipada. El presente convenio se podra dar por terminado mediante aviso que, por
escrito con 30 dfas de anticipacion, presente una de LAS PARTES a la otra, sin perjuicio de los trabajos que
se estén desarrollando a la fecha, los que deberan continuarse hasta su total terminacién salvo mutuo acuerdo
en contrario.

DECIMA PRIMERA: Modificaciones. El presente convenio sélo podra ser modificado o adicionado mediante
la firma del convenio madificatorio correspondiente.

DECIMA SEGUNDA: Responsabilidad civil. “LAS PARTES” estaran exentas de toda responsabilidad civil
por los dafios y perjuicios que se puedan derivar en caso de incumplimiento total o parcial del presente convenio,
debido acaso fortuito o fuerza mayor, entendiéndose por esto a todo acontecimiento, presente o futuro, ya sea
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fenémeno de la naturaleza o no, que esté fuera del dominio de la voluntad, que no pueda preverse O que aun
previéndose no pueda evitarse. En tales supuestos LAS PARTES revisaran de comln acuerdo el avance de
los trabajos para establecer las bases de su terminacion.

DECIMA TERCERA: Solucién de controversias. “LAS PARTES” manifiestan que el presente convenio es
producto de la buena fe, por lo que realizaran todas las acciones que estén a su alcance y sean inherentes a
su cumplimiento; en caso de no resolver sus diferencias por esa via dejando constancia por escrito, deberan
negociarse entre “LAS PARTES” o las personas que para ello designen.

Leido que fue el presente convenio y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcance legal, lo firman por
duplicado al margen y al calce en la ciudad de Tapachula, Chiapas, a los 03 dias del mes de febrero del afio
dos mil veintidds.

FIRMAS
“HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD AC. - “UP TAPACHULA”
LIC. MARIA EERNANDA ACEVEDO LIMON MTRO.JHONNY/ROBERT MIS MAY
COORDINADORA GENERAL “_RecTy
TESTIGOS
DE PARTE DE “HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD” DE PARTE DE “UP Tapachula”

LIC. ANGELICA GONZALEZ VILLALOBOS

COORDINADORA DE VINCULACION E INCIDENCIA DRA. MARYCARMEN UTRILLA VAZQUEZ

SECRETARY,

Las fimas que anteceden, corresponden al Canvenle General de Colaboracicn, que celebrarcn HOSPITALIDAD Y SOLIDARIDAD A.C. vy a
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TAPACHULA, a los cnce dias del mes de marzo del affo dos mil veintidos, instrumento que consta de 07 fojas
(itiles en tamafio carta, sscrifas sole en el anverse, incluida la presente.




